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|. Streszczenie
Informacja obadaniu
Badanie efektow dziatan finansowanyc hpazied z§ rea dnki &kv

2016 przedstawiad ane il osSci owe i podczask@$diakwe wz ebrparnzee d st
wszystkich Powiatowych Urzeddébw Pracy wojewo6dztw
w 2015 i I potowie 2016 roku otrzymal:@ dofinar
zprzedstawici el ami urzedow pracy, ktorzy obstu

korzystajagcymi z KFS.

212Nl eaidlyAsS TNRR{s6 YC{

Wszystkie urzedy pracy w wojewodztwie dolnos$l as
2016. Naj wi e k snzeeg ok woitnyi t ur ziy zwmyak or zyst anych $rod]l
powiatyz naj wi ekszymi wHj edvidamit wei ejtg ki miroct awski ,
Swidnicki, | uWi mokiu 20Xk3 odvylkior zystano 94% pr z
8z26pwi at 6w wykorzystwWatrakdir @dDKi6, wnho@%.i en 30 czer
przyznanego limitu.

/| KENF10SNeradGellr LINY O2RI 505 4

Wlatach2012 016 ze $rodkdéw KFS w sumie skorzystato 1.
a w 2016 dotychczas 624. Maj e c e j poébwcoeskaowzyst at ow powiecisSr od k 6 v

wroctawskim (230). Il 1l os§¢ pracodawcow, kt érzy ot
z wi el kosci g obszar o6w mi ej skich wystepujagcych
domi nowat y epkatdomiao tpyr yzwast ne g o, kt ore stanowity %
sektor publiczny, czyl:i admini stracja rzagdowa |
prywatnego wystepowaty przedsiebiorstwa,czyirdznyc
il osci zatrudnionych pracowni kow, nal ezy wskazact
firmy. W dalszej kolejnosci byty to mate i $Sredn
Nie wszyscy wni oskuj actzymali ostateczai& dofin&Eo®anie. Warcka d a wc y
2015 odsetek pracodawcdéw wnioskujagcych, kt érzy
nat omi ast w o pot owi Re srppckrud e2n0cli6 zb yu roz etdod w4 3p%.acy

kt ore wedtug nncbubyskWampioavodem nansowaMnM36d4% pomi mc
przypadkow byto to nie spetnienie kryteridw pr
wystagpity braki formal ne we wniosku o dofinansc
urzedowktpdraey mogty wyni katc z n i eNatomigsigwo 258wa ni a
przypadkach odnotowano rezygnacje pracodawcow z

I KI'N} {GSNBadGellr dzOl S&aiGyAls s

Wilatach2012 016 w dzi at ani ach ifailt nawzs ceviedddyne zseusnti keF B 6 w d
W roku 2t0d 55 by3 oosOb, a w pierwszW§r opdot wovad ees t2n0i 1k

wsparcia KFS dominowaty kobiety, kt 6re stanowity
w 2015 jak i 2016 rokuuchaesbmi hkétw weaphreupagoale
2015 wsparciem mogty by¢ objete osoby tylko w w
w tym okresie. W roku 2016 to kryterium zostato
pod katemmiinaukug. wbD ni ej 0 s b hata. W naymniejkzym stopniu i 35
uczestni kami by24 losto.byPaomh|jlagteem 5wy kszt at ceni a u
domi nowaty wérdéd nich dwie grupy: osoby z wykszt
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Realzacja KFS
Wedtug uzyskanych vwehkilkwdahe@lR0AEédmw kldavzdy m pow

pracodawcy wnioskowab dof i nansowani e kursow, szkol en i st
il osci urzeddoéw apli kowal i o dkiclh. Najrzaadzgejopvaeodawey e g z a
staral.i sie o Srodki na okres$lenie potrzeb prac
NNW w zwigzku z podjetym ksztatceniem. I nicjato
wtasciciele |umspyenesi . f Dekl Aubwanym celem sko
byt o najczesci ej podniesieni e potencjatu rozw

funkcjonowania przedsiebiorstwa.

Pracodawcy i nwestowal i Srodki w fmomrmgt owsyplar<ii @
kwal i fikacje swoich pracowni kéwW rdnmaahsfiesansoangtz k ol e n i
form wsparciapracodawcyn aj czesSci e | kierowal.i swoich pracow
pozyskanie specjalistyycxwarymwiawadgen wi 3%.ad®%) Iwy
specjalistycznego sprzetu i maszyn zwiagzanych z
wsparcia korzystali szeregowi pracownicy firmy. Znaczniej rzadziej byli to pracownicy administracyjni,
kadra zaubagwtapgsgcaikle.

Pracownicy urzeddédw pracy obstugujagcy napotkaldi t
wszystkim proces oceny formal nej [ merytoryczne
spetniania kryteri ow cpowreizk épr a(c58d,a3w6)6 wc zl yu b p rpzryac
dokument 6w zwigzanych =z realizacjag KFS (41, 7%).
z promocjag funduszu, oceng efektywnosSci KFS, p !
rekrutacja wnioaskwoyYyawakw.e Rskaadl i trudnos$ci ,

probl eméw podczas aplikowania o $rodki . Ws kazal
wni osku nie zawierajacego brakow, czesSciej forr
takze hacdbegdokument 6w, jakie trzeba byto zt oz

dofinansowanie.
Efekty wsparcia

Ef ekt ywnos$¢ uzyskanego wsparci a zostat a oceni o
najbardziej skuteczne formy wsparcia uznano szkolekimsy. Zatem najbardziej przydatne dla firm

okazaty sie te rodzaje dziat ah, ktérych realiz
konkretnych umiejetnosci zawodowych oraz uprawn
opi sac¢ | aki ea zpnoizainoymi zea spzrtzyedrsi ebi or st w, nie tylKk
byto rozwiniecie przez firmy oferty produktowe]j
Y badanych wskazata, ze na poziomie fimnmy KF®. oc

W przypadku 95% pracodawcodéw, wszyscy pracownicy
Whioski i rekomendacje

Wsparcie finansowaoneg aag tlc&redsck ey KPS y s kwiedazya pr ze
[ umi ej etnosci p rzzainmowmymysthanrwwigzlkingm.h Jednak pr
szkolen czy studi ow byt szeroki zakmpes othesrhaitgew
komputera,ykmaykeorjg@and zyac yei ejreatcryo § cAdecydowana r per s «
wi ekszos$¢ f okumsyisekoeda chazabkres tematyczny byt b a
rodzaju dziat al noRSeckiompndagei eshiieor shfvar mowa ¢ i

przedsi ebi or st w zza irnétzenryecsho woarcaunhro, b | afbayin d u s me mawni o
o dostosowane do ich potrzeb wsparcie. Nal ezy i
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dowolnos§¢ w wyborze obszaru tematycznego i form

pracodawcasamodzielniel e cy dowat | aki e wspateznegszebedzi e dl a n

W roku 2015 nie wudato sie wykWynykbhbad weszypstkide
z zastosowanego ograniczenia wiekowego pol egalj
pracowni kow w wieku 45+ . Rerkaozmemap@ tek sssiyet bvé ¢ ir ud o

wszel kich staran, aby jak naj wieksza iilosé¢ wni
dofinansowanie.Przede wszystkimal ezy zwi ekszy¢ il os¢ spotkan i
celemwy j a$ ichesventuainybhwat pl i wosciale pgkaéd nie stosowac
okreslonych grup pracowni kow. Zasadne wydaje si
danego wsparcia dla przedsiebiorstw. W sytuacij.i
wstosunku do okre$lonych grup pracowni kdéw (wyod:i
ni epetnosprawnosci) proponuj e si e stosowani e p
w ocenie.

TrudnosSrcéal wzaciji dzi abraede weszysEKim pboetuy cza/ yatzya ny ¢ h

z aplikowaniesmm owndnnedkldiw, &&ontrol g Relacmamgdwejfe kg i
podj agc¢ dziatani a Zzmi erzajace k u zastosowaniu

obowigzujgcych we ws zW styimk stworzenieugdnegp dwaarth wnipskua c y .

o dofinansowanie oraz zatagcznikdébw do wniosku,
ut worzenie jednej instrukciji dla urzedni kow z P
procesu przyznawania dofinansowan®o n a dt op rnzael zereayc zy ¢ dodat keowe $Sr
pracowni kow urwytgerhycwKF3 i zasadkjegersalizacji.

Rekomenduje sie takze ograniczenie dokumentacij.i
zgromadzi ¢ pracodawca, saprkatwiircéy cthr uzdenbor$acnii,e nmpo.z eo:

szkol eni owych, szczelbalt ewy pekpgeamrzyfgot ewaa. ma
kt ore w sposoOb jasny i jednoznaczny przedstawi g
udzielania wsparcidAby uj ednol i ci ¢ jakosc¢ i skutecznosc¢ pi
portal informacyjny dedykowany KFS, na ktoérym pi

i Sledzi ¢ harmonogram nabor oéw wni oskow.

Wni oskodawcy wskazujag nha szereg aspektow organi

przyj mowanie wnioskow wg kolejnosci zgtoszen, d
skt adani a pet nej aplikacij.i w przgekatkoduapel i D
wprowadzenie dostepnego dla wszystkich powiatow
o $rodki w ramach KFS, w ktoéorym znajdowat yby si e
skt adahi €acji rowni ezresogayelhelptrzenize anacw ek a:
to przeniesienie ciezaru aktywnos$ci urzedni kodow
konsultacji sktadanych wnioskow.

Rel atywnie naj wiecej probl eméw z finansotani em
podmioty. W ich przypadku wystepuje naj wiece,]
ograniczen w zakresie samodzielnegBekomamdojwansi
aby w ramach KFS na 2017 roku bgofinansodanip dla z c z o n «
jednoosobowych dziatalnosSci gospodarczych. Jec
przypadaj gcej na jednego pracodawce w zaleznosSci
wi ekszego wsparcia dla mniejszych firm.

Pracodawcy wkazuj g na szereg korzys$ci zwigzanych z

i kadry zarzagdzajacej, podniesieniem efektywnos
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poszerzania oferty produktowo st ugRevleg menduj e si eprzavor ddcaewd ¢ew uoma
powi atowych wurzeddébw pracy na rzeczywiste efekty
Mozna sie to odbywac¢ na dwa sposoby:

T wprowadzenie do wniosku katalogu efekt 6w, j a
skorzystania z danegodzaju wsparcia;

T prowadzeni e monitoringu efekt ow dziat an ws
0 zestandaryzowany zestaw efektdéw opracowany

Celem takiego dziatania jest z | edogoewsparsid, aldny we
takze ukierunkowanie pracodawcdéw na bardziej efe
Podawane przez pracodawcow informacje o niezaak:
of ert szkol eni owych. Doldtaa ckkaorwioa cwreisals kfoiw m njsepsitr
informacyjnag i mar ketingowa firm szkoleniowych,
i zgodnym z potrzebami firm doborem tematyki 0

Rekomenduje epreekoprepsbdawedéw ze szkolen oferowa
sie w rejestrze ustug szkoleniowych (RI'S) prowa
oswiadczeni e, ze nie zalegaja z wuiszczemchem wsz
nal eznosSci

Wskazywany przez pracodawcoéow brak obiektywi zmu c
powi at owe UuURer&dWerm@pdwjcey. si e zaangazowanie Powi at
Zatrudnienia w opiniowanie wmajowike ks pea awatd@lwic o

t emu nastapi takze wzmocnieni e rangi PRRP
z KFS.

Wy mi eni onnoi etdak2a@at eczny poziom promocij i mozl i wo
doksztatcania dla pracownKKSRe k p me a dgrgwadzesie rest w
szerszej dziatalnosci informacyjnej skierowanej

ze dziatan finansowanych z KFS przez reprezentat
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Il. Wprowadzenie

Krajowy FuduszSzkoleniowy (KF@)o st at pizer MinigtesshwgP r a cy i Pol ityki
ze Srodkow F ucelehu svsparciakPsr zatcayt ceni a ustawi cznego
pracowhBirlo@dki KFS saga przeznaczane na nastepujagce
1. Kursy, szkolenia studia podyplomowe realizowane z inicjaty pracodawcy lub za jego
zgodag.
2. Egzaminy umozl|l i wi aj gce uzyskani e dypl oméw
kwalifi kacji | ub uprawnien zawodowych.
3. Badania | ekarskie i psycholcen@iul gracyezawioyena g a n e

po ukonczonym ksztatceniu.

4. Ubezpieczenie od nastepstw nizevs aczkes|lzi wpodj e
ksztatceni em.

5. Okres$l enie potrzeb pracodawcy w zakresie kszi
si e o sfiengaon skoswatnaitecetni a ze Srodkoéow KFS.

Pozostata czes$¢ Srodkpwo po ajeeg ndgdrZipowdnia jlaasnody,n a
konsultacje dl ar @os @awanmdyawlt 60 $vr @ cddi fanehket YKWrSg § chia dvaynk cer
KFS.W celu otrzymania dofinansowana ks zt at cenia ustawicznego ©ptr
i nwestowa¢ w podnoszenie swoich kompetencj.i l ub
z wnioskiem do urzedu pracy.

Niniejsza analiza zawiera stopiehn wWYdadt ko wa npioa o
2016 roku oraz charakterystyke pracodawcow or a
pobrane dane z Powi atowwaclenUzgdhakw ePrdadyt poz wo
jakie formy wsparcia wybierali pracodawcy oraz jak peaepbiat a real i zacja dzi at :
z KFS.

2.1 Metodologiabadania

Niniejszy raport koncowy powst at na podstawie
podczask ont akt 6w z przedstawici el ami wszystkich P c
dolnosl gskiego oraz pracodawcami, ktorzy w 2015
z Krajowego Funduszu Szkol eni owegoes pewades ez mii &r
2016.

W pier wszej kol ejnosdci Wykonawca skontaktowat si
1. Sprawozdan z reai20léacj i KFS za rok 2015
2. Danych dotyczagcych charakterystyki uczestni ko
3. Wy kazu i char akt ergyskowystalizEFSacodawcoéw, kt o
Nastepni e, ze wskazanymi pracowni kami urzedoéw pr
przebiegu i realizacij. dziatan KFS przy pomocy a
1Rozp0r2<';1dzenie Ministra Pracy i Polityki Spot ecznej

Szkoleniowego z dnia 14 maja 2014 roku.(Dz. U. poz.639)
http://isap.sejm.govpl/DetailsServlet?id=WDU20140000639
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I nformacj e otrzymane a unkzeddacjodnzelbi ampc hd

z pracodawcami. W sumie przebadano wszystkich pr
z nich wudzielita wywiadu indywidualnego w for mi
N=26 firm. Z cogawcarni prreprowadnonoywiadaCARlI w s umi e, po uwzg
odméw wudziatu w badaniu oraz faktu kil kakrotnec
dotyczacych jednej firmy/instyturp. wWzdwdalgi k mlae
latach) zrealizowandl=953 wywiady.

Dzi eki Zzastosowanej met odol ogi i udat o sie pozna
oceny, wnioski, propozycje usprawniehnh KFS skonfr

otrzymat yPonadiopadatioesi e poznaé¢ charakterystyke pr .
kryteri édw, a -tuawkzzgd eudcnzi easjtanci kiéch pt eé¢, wi ek, wyks:;
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NEB 1 dz H N

.51 A I @nlangdwhne z KFS zrealizowage LJ2 g6 Al (2 68 OK
6 622S6sRIGEAS R2fy21tDRaTAY ¢

31D AL OF YAl FAYIYya2ebyBR2bANGC2sERRE 8N 2 R OK  LIN
Wszystkie urzedy pracy w wojewddztwie ddd3 nos$l gs
2016. Najwieksze kwoty przyznanego | imitu i wy K

powiaty zawierajgce najwieksze osrodki

Swidnicki, lubinski i ktodzki

W roku 2015 rednik®ez pstzynrmasrychzseédpowi aTywk ovy 8 o
Srodki w 100 %. W najmniejszym stopniu $Srodki, !
jawor ski, l ubanskzZzat eSmetdakione sBwraeilfi wskiio. fund
finansowychWpi er ws z erpku p0d6jf awi & powi at 6w zadekl|l arowat o,
przyznanych $Srodkodw.

mi ej ski e

Warto zwroéci ¢ wuwage na rdéznice w przyznanych |
13powi at 6wl  m0O%) na rok 2016 |jest wioglszytiryich womwo
limit ten zostal zmniejszony, pomimo tego, ze cCa
podobnym poziomie-w roku 2015 na woje@®dd8zt0OWd®, PO zyw1nanao
nieznacznie mniej, bo 11 282 000,00 =zt .

b0l YSi2R2t23A01 yl Y t sasprawazbaBiach B i redizadiKRS za 1atdaJ- NI ¢
HAaMp A Hamc® WSRyYyF{1dS 1 dzlk3aAx yI NBIoASdy21 OA
zant NI @ YA ¢ Fyl1ASGFOK /1tL 2812yl g0OF 6SNBEFA126!

LRYIlgAl2n0 12yidlF1d 1T REFEyeéyY daNJt RSYyo

Tabelal® / KF N} {iSNeadGell gel12NJeaily@OK T NRRIs56 FAYlyazgeOK

KWOTA ¢ht L

powiat ROK NS KWOTA WYKORZYST WE(KORZYS

t w¥%, 2b! k%2 wj / hb . r . L n .

ol Ovu ol Ovu
bol est 2015 400 000,00 10 740,07 389800,00 90%
2016 280 000,00 0,00 244 300,00 87%
dzier o 2015 333 300,00 0,00 333 300,00 100%
2016 370 000,00 0,00 189 900,00 51%
gt 0go 2015 362 000,00 0,34 361900,00 100%
2016 320 000,00 0,00 268 800,00 84%
g6T ows 2015 62 000,00 869,46 61100,00 99%
2016 130 000,00 0,00 76 900,00 59%
jaworsk 2015 450 000,00 105456,84 344500,00 77%
2016 198 000,00 0,00 194 600,00 98%
ielenic 2015 660 000,00 0,00 660 000,00 100%
2016 440 000,00 0,00 333 600,00 76%
Kami enn 2015 117 400,00 15 606,13 105600,00 90%
2016 170 000,00 0,00 106 800,00 63%
kt odz| 2015 552 000,00 12 976,70 539000,00 98%
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2016 440 000,00 0,00 198 000,00 45%
legnick 2015 1 200 000,00 0,00 1 200 000,00 100%
2016 700 000,00 0,00 438 800,00 63%
| uban 2015 160 000,00 48 428,25 111400,00 70%
2016 504 000,00 0,00 111 700,00 22%
L ubi i 2015 500 000,00 1 430,00 488600,00 98%
2016 315 000,00 0,00 248300,00 79%
| Wéwe c 2015 330 000,00 4721,29 325300,00 99%
2016 200 000,00 0,00 155 500,00 78%
milicki 2015 200 000,00 1917,08 198100,00 99%
2016 140 000,00 0,00 43 800,00 31%
ol eéni 2015 300 000,00 4,81 300000,00 100%
2016 270 000,00 0,00 234 200,00 87%
ol aws 2015 130 000,00 561,60 129400,00 100%
2016 150 000,00 0,00 83 000,00 55%
o 2015 550 000,00 79653,44 470300,00 86%
polkowicki
2016 350 000,00 0,00 208 500,00 60%
strzel 2015 100 000,00 5 210,29 94800,00 95%
2016 150 000,00 0,00 85 100,00 57%
Sredz 2015 122 000,00 22 453,60 99700,00 82%
2016 200 000,00 0,00 100 000,00 50%
cwiodni 2015 502 700,00 0,00 502 700,00 100%
2016 500 000,00 0,00 272 900,00 55%
trzebnicki 2015 160 000,00 30 525,88 159900,00 100%%
2016 249 000,00 0,00 158 000,00 63%
wal br z 2015 700 600,00 5 329,43 695200,00 99%
2016 860 000,00 0,00 414 400,00 48%
wol ows 2015 54 600,00 8947,72 45700,00 84%
2016 100 000,00 0,00 98 100,00 98%
wroct a 2015 3 286 400,00 290 949,31 2 995500,00 91%
2016 3 400 000,00 0,00 372 900,00 11%
Zabkow 2015 130 000,00 0,00 124200,00 96%
2016 300 000,00 0,00 184 800,00 62%
sgorzelecki 2015 290 000,00 1 836,49 288200,00 99%
2016 330 000,00 0,00 187 700,00 57%
Sl otor 2015 220 000,00 1 360,50 218600,00 99%
2016 216 000,00 0,00 196 000,00 91%
RAZEM 2015 11 873 000,00 463 868,95 11242800,00| Sr ednii
RAZEM 2016 11 282 000,00 0,00 5207400,00 | Sr e d R
“UNF RO2Y { LINI 621 Rilaz/spr&vordani@rzefs3ana pizezAPtdBtan na 30.06.2016 r.

* Kwoty wykorzystan® 6 S2Ydz2N dzv2éeé& LR RLIAAIYS R2 ondncdHnmc NI
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_legnicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_luba%C5%84ski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_lw%C3%B3wecki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_milicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_ole%C5%9Bnicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_o%C5%82awski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_polkowicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_strzeli%C5%84ski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_%C5%9Bredzki_(wojew%C3%B3dztwo_dolno%C5%9Bl%C4%85skie)
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_%C5%9Bwidnicki_(wojew%C3%B3dztwo_dolno%C5%9Bl%C4%85skie)
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_trzebnicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_wa%C5%82brzyski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_wo%C5%82owski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_wroc%C5%82awski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_z%C4%85bkowicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_zgorzelecki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_z%C5%82otoryjski
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Wlatach2012 016 ze Srodkow KFS w sumie skorzystato 1
wi e e 895 a w 2016 dotychczas 82Naj wi e c e pracodawcOw skorzys
w powiecie wroctawskim (230). Il os¢ pracodawcow
zwigzana z wielkosSciag obszarow miejskich wystepu

WSr 6d pradomawod@wwaty podmioty z sektora prywatneg
W przypadku sektora publicznego nalezy wskazac,
rzagdowej , podmi oty samorzgdowe, w tymzsekpora szkot
prywatnego wystepowatlty przedsiebiorstwa z rdznyc
jest szczego6btowa charakterystyka pracodawcow z u

Pod kagtem wielkosci pracodawcownakceyyiwskasac, zz
pot owe <cat ej popul acjW dabhaspwjt komeknosdii rinyt y
a naj mniej wystagpito duzych pr apcoodd akwactéenm ,iTcahk awise
wynika zapewne w6 c h f a k twsaemi KProo pfi ierr my KRS azlefisaksowanid na

poziomie 100%. Po drugimniejszefirmy te maj a mni ej sze fundusze wt a
doksztatcani e pracowni kow. Nat omi ast w wiekszy
W przedsiebioratwaclhne fdnkafywynmaj mujace sie zas
fundusze na tg forme wsparcia pracowni kow.

Tabela2.{ 1 O $350261 OKI NI} |1 «88BR&EN] K WLINISO2RI 605 6

liczbaLINI O2 Rl 4 Os &

powiat ROK|h Dj _ ! SEKTOR 21L9[Yh]| O
publiczny | prywatny | mikro | Y I O[T NB fR dz

boles%'2015 23 0 23 14 5 2 2

2016 39 14 25 14 9 15 1

dzierzo 2015 38 14 24 12 10 14 2

2016 17 1 16 9 4 3 1

3 gt ogo 2015 39 14 25 15 8 15 1

2016 44 17 27 13 17 11 3

g6r ows 2015 13 10 3 1 10 2 0

2016 27 7 20 8 15 4 0

jaworski 2015 28 8 20 11 10 6 1

2016 24 4 20 11 8 4 1

ieleni 2015 67 9 58 39 15 10 3

2016 29 5 24 17 6 5 1

kamienn2015 10 5 5 1 3 5 1

2016 15 3 12 9 4 1 1

Kt odz 2015 44 13 31 22 13 6 3

2016 27 9 18 11 7 6 3

legnicki 2015 41 9 32 24 3 7 7

2016 52 9 43 31 8 3 1

luban s 2015 9 2 7 3 3 3 0

2016 11 3 8 3 4 4 0

L ubi 2015 60 4 56 26 25 5 4

2016 36 6 30 18 12 5 1

| Wo we c 2015 12 6 6 2 4 4 2

2016 4 2 2 1 0 2 1

milicki 2015 12 2 10 3 1 8 0

oBadanigjests & LBAY + yaz2 gl yS 18 T Neriashg Cdzy Rdza i dz t |
YNI}22¢6S32 CdzyRdzaT dz {112t SyA26S32¢d
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_jaworski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_jeleniog%C3%B3rski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_kamiennog%C3%B3rski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_k%C5%82odzki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_legnicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_luba%C5%84ski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_lw%C3%B3wecki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_milicki
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| 2016| 12 0 12 5 6 1 0
W ol esnil2015 54 9 45 22 17 13 2
2016| 40 4 36 28 9 2 1
= ot aws 2015 17 5 12 5 6 6 0
2016 19 1 19 14 5 1 0
.. |2015| 24 10 14 6 8 6 4
= polkowicki 1556135 13 19 14 | 8 8 | 2
o <t gel2015] 31 8 12 9 5 6 0
o 2016| 15 4 11 8 4 2 1
- Sredg 2015 12 6 6 4 6 1 1
o 2016 16 6 10 9 4 2 0
" swi dnil2015] 33 4 29 17 6 10 0
o 2016| 25 8 2 7 10 7 1
.. |2015] 18 6 12 7 5 6 0
2y trzebnickl - oa16T 15 3 12 6 | 5 | 3 | 1
wat br 72015 37 8 29 17 6 10 4
2016| 28 0 28 21 2 0 5
wot owsl2015] 11 7 4 3 7 1 0
2016 5 0 5 2 0 3 0
Wr oct al2015] 198 17 181 112 | 30 38 | 18
2016 32 3 29 21 4 4 3
2abkow 2015| 23 12 11 6 12 3 2
2016 15 4 11 5 9 0 1
2gorzelecki 2015 22 6 16 7 10 4 1
2016 33 6 27 17 8 5 3
2t ot or | 2015] 19 8 11 7 9 2 1
2016 12 3 9 7 3 2 0
RAZEM |2015| 895 202 682 395 | 237 | 193 | 57
RAZEM |2016| 624 135 475 309 | 171 | 103 | 32
%NB F“zzjg Y {LIN} 621 RIy Xk $tan ha\BD.&R2016r yvS LINJ ST t !t
FoLt2l LINB2GR2YR24i@556 1 (s NB LI2 RLIA AL U@ dzv2é6t 2 R2FAYIlyaz.
Ll2al Ol

o}
S35t yeOK LRoAlFlsekf i LINY O2RIFIgOF Ys30 (2N eailo
e

Poni zsz zestawienie prezentuje wskarzystali w fatachz c z e g ¢
20152016 ze Srodkow KFS, w podzi al e Podnaoty ¥ eséktora r [ W
prywatnego stanowity odpowiednioaV7%dno?8%Wanat &f
mi kr o pr z e-d58ii % w latach 20052016.

Tabela3. %20 A 2 NDT I OKI NI |  ScNES (i@ INg ALIMIAGE R 124 Bs 6
SEKTOR 2L9[ Yh| O
ROK publiczny | prywatny mikro YI 0S| T NBRyY Rdz S
2015 23% 77% 45% 26% 22% 7%
2016 22% 78% 51% 28% 16% 5%

UNF RO2Y { LINI 621 RI v k $tan ba\BD.&2016d vy S LINI ST t !t

Charakterystyka pracodawc obw armd,) etvaf ujtsakkizceh o wa Kk y
przedsi gkiieorruisjtavcae  pracowni kéw na szkol eni a, kKur
z poni zszanatl &gl eodnot owa¢, ze zaro6ébwno w 2015

oBadanigjests & LBAY + yaz2 gl yS 18 T Neriashg Cdzy Rdza i dz t |
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_ole%C5%9Bnicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_o%C5%82awski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_polkowicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_strzeli%C5%84ski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_%C5%9Bredzki_(wojew%C3%B3dztwo_dolno%C5%9Bl%C4%85skie)
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_%C5%9Bwidnicki_(wojew%C3%B3dztwo_dolno%C5%9Bl%C4%85skie)
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_trzebnicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_wa%C5%82brzyski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_wo%C5%82owski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_wroc%C5%82awski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_z%C4%85bkowicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_zgorzelecki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_z%C5%82otoryjski
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0 oo“o wcje;v:':dzki Fundusz
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w najwiekszym stopniu firmy z sekcj.i G.em Q, P,
hurtowym i detalicznym, opiekag zdrowotnag),i pomo.
edukacjag (najczes$ciej szkoty) oraz przetwdrstwen
Anal ibzrwjngce, dwi afakj ¢ hppalaedoyd awskhazac, ze KFS powi
dofinansowaniez ar 6 wmo podnoszeni e kwal i fikacj.i zawodow
w zaleznos$ci od sektora, pracodawcy mogag miec¢ rbé
Tabeladd® %o A2 NDT I OKI NI | ¢Sk BKDE ] LINI O2RI 605 6
: ROK
Sekcja PKD 5015 | 2016
SekcjaARol ni ct wo , |l esnictwo, towiedq 1,0% | 0,7%
SekcjaBGor ni ctwo i wydobywani e 0,9% | 0,9%
SekcjaCGPr zet wor st wo przemyst owe 12,1% | 13,4%
SekcjaDwy t war zani e i z_acepaatk_rtyvyg:azznm 0.3% | 0.3%
wodnag, goracg wode i powi etrze (
Sekandosta\fV:fl Wo_dy; gospodarowanlel,o% 1.7%
dziatalnosé¢ zwiagzana z rekultyws
Sekcja FBudownictwo 55% | 8,1%
SekCJaGHa_ndeI hurtowy i detallczny;17,2% 21.7%
wt gczajac motocykl e
\ Sekcja HTransport i gospodarka magazynowa 3,6% | 3,2%

SekcjatDzi at alnos¢ zwigzana z zakwa
gastronomicznymi

10\ Sekcja dInformacja i komunikacja 0,7% | 0,5%
SekcjaKDzia’faInoéé finansowa i ubez 15% | 1,9%
SekcjaI;Dzia’faInos'é zwigzana z obst Uy 78% | 7,4%
SekcjaMDzia+aInos’c’: profesjonal na, 52% | 4,0%
SekcjaNDzi at alnos¢ w zakresie ust ufg
wspi erajaca
SekcjaGAdmi ni stracja publiczna i ol
ilzabezpieczenia spoteczne
5] Sekcja PEdukacja 9,5% | 10,0%
SekcjaQOpieka zdrowotna i pomoc spd(157%| 7,4%
d:] SekcjaRDzi at al nos$¢ zwiagzana z kult{ 30%]| 32%
SekcjaSPozosta’fa dziatalnos¢ ustugd 9,1% | 10,7%
SekciaFGospodar st wa domowe zatrudni
gospodarstwa domowe produkuj gce 0,1% | 0,2%
potrzeby
SekcjaUOr gani zacje i zespoty ekste| 02% | 0,3%
%NXF Rriigtyy CAPI z pracownikami PUP N=26

1,2% | 0,4%

1,1% | 1,1%

3,2% | 2,9%

Warto odnotowac¢ ro6znice pomiedzy | iczbg pracodav
20152016 a podmi ot ami, kt orzy ostatecznie otrzyma
wyni 0st 79%, pohotwowme asbkw 2P2Habermhywokoont eflB9% i e u:
reali zacij.i KFS w przysztych | at ach nal ezy pr
pracodawcow | ub niepodpisania uméw po ich pozyty

oBadanigjests & LBAY + yaz2 gl yS 18 T Neriashg Cdzy Rdza i dz t |
YNI}22¢6S32 CdzyRdzaT dz {112t SyA26S32¢d
13



(L)
LS L
® 00 00 , . i
o9 o0 Dolnoslaski Krajowy
O ”“‘ Woje;v:’:dzki Fundusz
“ Urzad Pracy Szkoleniowy

Respondenci Z uUurzgeygcwypyacKt &s kepowoadthihieupgyskaniec h byt
dofinansowania pominmwWw X@&,0£%nprazywmadodks&wm byt o to
prz e z pracodawce l ub pracowni kow, a w 18, 2% v
o dofinansowami ep.rzBgkzynyonizatal ezne od wurzedow

zZ nieprzygotowania wnioskodawcow.

Z drugi ej strony w 25% przypadkach odnot owano
o dofinansowani e. Moze to by¢ skudtkiamdokuwdeos c
aplikacyjnych, i ch poprawy l ub koni ecznos$ci uz
zniechecil:i si e, gdy wystapity bridkois éw mpradzih awmiwo
nich poniesionych beddiiavynihe ewvepob6bmi erArbey dx cme
problem nal ezy przyjrzeé¢ sie wynikom ankiet wsr
czesci raportu.

Y% respondentdédw z wurzedow wskazat a, ze i1l osé¢ Sr

pracodawcoOow.

Wykresld DOUs gy S LINT eOT eye yAS2GNI eYFyAl R2FAYI y2A®BsI YAl LRYAY2
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ni e spetniania kryter igé ;624(903/0*‘ pracoda\)
l ub pracowni k6w o

Rezygnacja pracod iegania sie o
dofinansowanie aﬁ 215‘6)%

Zbyt mata il os¢ érodlhngd‘&sowych wzgl edam
. , . 25,0%
il osci chetnyc

Braki formalne wniosku [N |18,2%

D
=)

Zawyzone céalhg2%s|zkol

Wni oski ztozone po Wyla,z%rpanim Srodkow| | i mift

Braki $rodkow ans%wki ad |wt aslny

% NI  Rriigtyy CAPI z pracownikami PUPNcY62 0 f Ag21 06 6802NHz gAt OS2 yAd 2SRyl

W latach 2012 0 1 6 w d #naresdwanych a KAS uda t wzi et o uvc zseusntirei k160w2. -
W roku 2@d5r®oddbpi @arwszej pot owisé b20 W ropklkiu 20335 |
uczestnikow skorzystato ze wsparcia WwW powiecie

w powiat ac h: l ubanskim i zgbkowi cki m. Nat omi ast W
z dzi at an wW powiecie l egni cki m, wroct awski m, S
kami ennogor skim i mi |l i ckim. Il 1 08§ ¢ ymmwiscie est k 6 w,  k
zwigzana z ilos$ciag pracodawcow, ktédrzy zawni osk

wi ecej uczestnikdédw uzyskato wsparcie.

W popul acji uczestni koOwolwisptay ci &t KFSO0%Boamsdwiwhay
Proporcjepitty wygsdéwyno w 2015 jak i 2016 roku. N

oBadanigjests & LBAY + yaz2 gl yS 18 T Neriashg Cdzy Rdza i dz t |
YNI}22¢6S32 CdzyRdzaT dz {112t SyA26S32¢d
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wsparcia nalezy wskazac, Zze wW roku 2015 wsparci

zatem stanowiag one 100% wspartych w tymekresie
zatem uczestnicy sg grup®dozni daunpigc ovwan & jp @d oyt ew
44 | ata (odpowiednio 35% i 30% wskaza#glataa w mni e
W najmniejszym stopniu ucdéastni kami byty osoby n

TabelaS./ KI NI 1 § SNBE &G &lLBSaORNSFaBA 15 6

liczbalLINF O2 6 YA | 5 &
powiat ROK hDi 9 t _90 WIEK
J — " Tkobiety [Yt 0 O1| 1524 | 2534 | 3544 | 45+
2015 114 96 18 0 0 0 114
bol est &
2016 161 91 70 6 42 57 56
dzierso 2015 168 84 84 0 0 0 168
2016 129 107 22 5 33 35 56
2015 94 60 34 0 0 1 93
gt ogo
2016 150 93 55 7 54 60 39
61 0w 2015 52 36 16 0 0 0 52
g 2016 75 30 45 0 16 9 13
aworski 2015 203 100 103 0 0 0 203
J 2016 177 119 58 31 41 77 28
el eni (2015 263 188 75 0 0 0 263
J 2016 186 131 55 11 51 52 70
Kami enn 2015 75 61 14 0 0 0 75
2016 2 2 0 0 0 0 2
Kt odz 2015 609 505 104 0 0 0 609
2016 347 165 181 13 69 110 165
. 2015 638 322 316 0 0 0 638
legnicki
2016 535 228 307 21 199 203 112
. |2015 41 16 25 0 0 0 41
| uban
2016 109 56 53 12 20 37 40
L ubif 2015 251 191 60 0 0 0 251
2016 121 94 27 6 50 37 28
3 2015 65 16 49 0 0 0 65
|l wéwec
2016 60 2 58 1 13 5 41
L 2015 180 134 46 0 0 0 180
milicki
2016 27 15 12 8 5 11 3
ol eéni 2015 215 132 83 0 0 0 215
2016 211 154 57 0 0 0 211
ol aws 2015 106 24 82 0 0 0 106
2016 50 16 34 4 15 10 21
olkowicki 2015 228 131 97 0 0 0 228
P 2016 290 200 90 8 78 90 114
str zel|2015 65 46 19 0 0 0 65

oBadanigjests & LBAY + yaz2 gl yS 18 T Neriashg Cdzy Rdza i dz t |
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_jaworski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_jeleniog%C3%B3rski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_k%C5%82odzki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_legnicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_luba%C5%84ski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_lw%C3%B3wecki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_milicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_ole%C5%9Bnicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_o%C5%82awski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_polkowicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_strzeli%C5%84ski
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2016 153 126 27 4 45 51 53
] 2015 74 48 26 0 0 0 74
Sredz
2016 80 49 31 2 25 29 24
wi dnil2018 212 84 128 0 0 0 212
SWHAaNTo0te] 361 207 154 | 10 | o1 | 119 | 141
vebnicki 12015 82 58 24 0 0 0 82
2016 223 162 61 4 64 87 68
wal b 22015 283 203 80 0 0 0 283
2016 179 68 111 17 66 67 29
wot owsl2015 61 56 5 0 0 0 61
2016 78 42 36 4 28 19 27
2015 1282 972 310 0 0 0 1282
wroct a
2016 388 244 144 3 86 157 | 142
Zabkow 2015 57 39 18 0 0 0 57
2016 141 116 25 5 27 33 76
sqorzeleckd 2015 214 162 52 0 0 0 214
2016 225 162 63 8 53 55 109
2015 77 55 22 0 0 0 77
zt otor
2016 77 23 54 6 22 24 25
RAZEM |2015 5709 3819 | 1890 0 0 1 5708
RAZEM |2016| 4535 2702 | 1830 | 196 | 1193 | 1434 | 1683

%NF RUO2Y { LINI 621 RI ¥ k $tan ha\BD.&2016d: y S LINT ST t !t

Poni zsze zestawienie p r e zyeskdrzysiale w latdch i2GIH16 zec z e St n |
wsparcia finansowanego ze §$r okikbdiwe tkyF Ss,t awn opva d zyi
wszystkich oséb. W roku 2016, gdy wspaokazml @b | e

si e, Z e pkiemwat da wybrgnych form wsparcia faleo s o by mt odsze. Pr a
w wieku 2534,3544 o0oraz powyzej 45 | at stanowj hcyzwbkabi
1/ 3 cat ej popul aciji dl a kazdej z grup. Zatem |
kompetencji zawodowowygbzwrasodownwkdwznym wi eku. N
naj starsi, wiec w domysle w najmniejszym stopni
postep6éw w danej branzy.
Tabela6. %56 A 2 NDOIT I OKI NI 1 (i SINBS @A 6 dzO1 SaliyAls 6

ROK t _90 WIEK

kobiety Yt o Ol 1524 25-34 3544 45+
2015 65% 35% 0% 0% 0% 100%
2016 61% 39% 4% 27% 32% 37%

%NBF RO2Y {LINI 21 RI Yy k $tan baNBD.@2016 y S LINI ST t |t

Pod katem wyksztat ceni a duocnziensotwa tkyd ww Snradl de znyi cwhs kdawe

z wyksztatceniem wyzszym or az policeal nym. Tr z
kwal i fikacje zawodowe, naj mni e|j 0sOb t o praco
podstawowym i gimnazjalnymWarto odnotowa ¢ , ze w roku 2016 znaczr
pracowni kow z wyksztatceniem wyzszym w cat ej pop

oBadanigjests & LBAY + yaz2 gl yS 18 T Neriashg Cdzy Rdza i dz t |
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_%C5%9Bredzki_(wojew%C3%B3dztwo_dolno%C5%9Bl%C4%85skie)
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_%C5%9Bwidnicki_(wojew%C3%B3dztwo_dolno%C5%9Bl%C4%85skie)
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_trzebnicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_wa%C5%82brzyski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_wo%C5%82owski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_wroc%C5%82awski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_z%C4%85bkowicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_zgorzelecki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_z%C5%82otoryjski
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Tabela7./ KI NI 1 ( SNBE A G &pR | &Dli 8 HOBY A Ss

liczbaLINI O2 6y A | 5 &
oA ROK . 2 Y{%¢t! [/ 9bL9
h Dj _ {Podstawowe - A : L w s
/ gimnazjalne zawodowe| | NI R policealne] g € 0 a
bol eackia 2015 114 2 30 11 10 61
2016 161 3 32 25 28 73
M dsierzo 2015 168 bd bd bd bd bd
2016 129 0 33 10 10 76
gt 0go 2015 94 8 27 8 21 30
2016 150 2 20 15 30 93
G671 ows 2015 52 1 5 4 11 31
2016 75 2 17 8 5 6
jaworski 2015 203 9 55 41 64 34
2016 177 5 20 24 55 73
, .| 2015 263 3 29 27 106 98
j el eni(
2016 186 2 12 16 57 99
N amienn 2015 75 0 2 42 0 31
2016 2 0 0 0 0 2
Kt odz 2015 609 bd bd bd bd bd
2016 347 20 62 23 114 128
legnicki 2015 638 32 185 33 219 169
2016 535 15 94 43 98 285
| ubar 2015 41 2 17 1 15 6
2016 109 2 17 21 17 52
L ubif 2015 251 11 81 14 87 58
2016 121 0 13 11 16 81
| wé we c 2015 65 7 22 11 4 21
2016 60 4 29 6 14 7
milicki 2015 180 6 31 7 100 36
2016 27 0 4 3 5 15
ol eéni 2015 215 21 84 9 71 30
2016 211 2 15 19 79 96
ot aws 2015 106 21 41 3 20 21
2016 50 1 12 9 11 17
polkowicki 2015 228 6 34 8 40 140
2016 290 2 15 25 37 211
2015 65 0 3 7 35 20
strzel
2016 153 0 2 25 31 95
¢redz 2015 74 0 5 5 31 33
2016 80 2 2 4 20 52
Swi dni| 2015 212 6 44 20 69 73
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_jaworski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_jeleniog%C3%B3rski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_kamiennog%C3%B3rski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_k%C5%82odzki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_legnicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_luba%C5%84ski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_lw%C3%B3wecki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_milicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_ole%C5%9Bnicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_o%C5%82awski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_polkowicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_strzeli%C5%84ski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_%C5%9Bredzki_(wojew%C3%B3dztwo_dolno%C5%9Bl%C4%85skie)
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_%C5%9Bwidnicki_(wojew%C3%B3dztwo_dolno%C5%9Bl%C4%85skie)
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2016 | 361 2 59 19 75 206
wzebnicki 12015 82 11 12 5 26 28
2016 | 223 1 6 24 95 97
wal br 71 2015] 283 16 39 9 133 86
2016 | 179 11 36 13 58 61
wol owsl20L5 61 0 0 5 0 56
2016 78 0 20 5 28 25
Wi oct al2015] 1282 58 224 154 457 389
2016 388 10 2 28 78 270
2abkow 2015 57 0 5 1 15 36
2016 | 141 0 6 6 55 74
Zgorzelek 2015 | 214 11 47 11 98 47
2016 | 225 3 28 16 65 113
2015 77 5 20 8 27 17
zt otor
2016 77 0 34 14 9 20
RAZEM 2015 | 5709 236 1042 444 1659 1551
RAZEM 2016 | 4535 89 590 412 1090 2327
%Nb RO2Y {LINF 21 RIy &k $tanba\BD.®R016r yS LINJ ST t |t

F/ KI NI 1 GSNE adizawagi nalbtaki 8adyighy A (INJge LI Rl dz v t !t adigst OF 0126

WAt 1alt yAd taOlBRI 406 SayviyrAgs®] A selal il oO0Syars
Poni zsze zestawienie p r e zyeskdrzysjale w latdch i2GIH16 zec z e St n |
wsparcia finansowazmewwz gleepbonuednk kesnz K &US populacjia .
uczestni k6w przewazajag os@Phy  cemdjnwina s e wymmaxd snz o
Swiadczy¢ o tym, zZe pomi mo wyuczonego zawodu,
kompetencjach zawodowy c hposiadlamepwievdrnzoy . p rSa katdy ctzon ywtha §j
najczesciej wysytani na szkolenia, kursy badz in
specjalistami w swoj ej dziedzinie, a ciaggte zmia
podwyzszani e i k ounmpieetjdgragnjmirsice jo b joestoyoc h wsgsaby ci em
0 wyksztatceniu podstawowym i $Sredni m.
Tabela8® %0 A2 NDIT I OKIF NI ¢ 8 NB & ilié DIOSgz@BSaliyArAlss
2 Y{%¢! [/ 9bL9
ROK Podstawowe/| o dowe I NBRyY ] policealne geoal
gimnazjalne

2015 5% 21% 9% 34% 31%

2016 2% 13% 9% 23% 53%
%N RUO2Y { LINI ¢ 21 7+ BUR $tan ha\BD.&R2016 1 vy S  LINJ
W latach 2012 016 wurzedy pracy przeznaczyty Srodki z k
ustawiczne pracowWmawkdédw i(odpowiednio 100% i 91, 7
przeznaczano na okmemnmd ®@jng e K@ potrzebowania na z
konsultacje i poradnictwo dla pracodawcoéw.
Warto odnotowac¢, ze 2 016 w gracy dykldatkowano KaFbddanie r a ma

efektow wsparcia fi

oBadanigiesté & LISAY | yaz2gl y S
YN 22¢S32

1S

nansowanego z K

FS.
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_trzebnicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_wa%C5%82brzyski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_wo%C5%82owski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_wroc%C5%82awski
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_z%C4%85bkowicki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_zgorzelecki
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powiat_z%C5%82otoryjski
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Wykres2d 51 A+ OFyAF NBFEAT 2461 yS 20061 ST dzNJ t R& LN} O& 6 1 GF OK Ha
0% 20% 40% 60% 80%  100%

O@E))O@

a rynk

Ksztatcenie ustawiczn

Okreslanie zapotrzebo
pracy

83,3%

Konsul tacje i poradn
zakresie korzystania z KFS

gbwwio dl wcow w

4,2%

Badanie efektywnos$ci | owgparcia udzielonego|l z
Ssrodkow KFS 8,39

m 2015 m 2016

% NI RiKi2ty CAPI z pracownikami PUPNc¥62 0 f A 621 0 6802 RMIRLEMAGRE yAd 2SRyl
Wedtug uzyskanych weRilkhawdaa@he0l®20Aé6dnmm kibavzdy m pow

pracodawcy wnioskowatt dof i nansowanie kursoéw, szkol en i st
il osci urzedow aplikowal i o0 dkich. Najraadzeejopracodawey e g z a
starald sie o Srodki na okreslenie potrzeb prac

NNW w zwigzku z podjetym ksztatceni em.
Wykres3® 51 Aoljakié whibdkowali pracodawcy w latach 2046n mc 6 SROdza LINT SR&a G 6 A OA St A dzNJ

0% 20% 40% 60% 80% 100%
okreslenie potrzeb p cs%ogiawcy w zakresie
ksztatcenia ustawiczne ’v(\)/ Zzwi gzku |z ubli egahi
sie o sfinansowanie te 88% 2t atlcenia ze |$rodke¢

,0%
,0%

kursy i studia podyplomowe realizowane
inicjatywy pracoda

egzaminy umozliwiajac
potwierdzajgcych nabyc
|l ub uprawnien zaw

%pl omo w
g8i3¢ kwal i f
,3%

badania lekarskie i psychologiczne wymagane
podjecia ksztatcenia
ukonczonym kszta

41,7% .
y 'zajwodowe|j po
41, 7%

ubezpieczenie od na é6sitw njeszczesdl|i wych
wypadkoéw w zwigzku z mg%]etyn‘\ kszjitat ceni en

=]

m 2015 ® 2016
%N Rriigtyy CAPI z pracownikami PUPNcY62 0 f Ag21 6 6802NHz gAt OS2 yAd 2SRyl
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Jak wynika zpni zszego wykrzeaswmwepsrnt awadawosy odkimi wt yor my

bezposrednio przetozy¢ si e na kwalifikacje S W
podypl omowe) . Warto podkres$li ¢, ze tylko 2 wurze
o Srodki na przeprowadzenie idaagebawi ponege.b Sy
0 tym, ze pracodawcy s 3 Swi adomi swoi ch potr
z pracowni kami [ monitorujag SsSwoje zasoby kadr
kwalifikacji.

W ramach sfinansoanych form wsparci@racodavcyn a j ¢ zkeisecri cewa | i swoich pra
Zajecia majace na <celwu pozyskani e specjalistyc
(95,8%) | ub nauki obstugi specjalistycznego spr;
875%).Zatem moznazezma&c¢em pracodawcdw bytlto t aki
pracowni kow, aby w jak najwiekszym stopniu byto
oraz specMbiki tbramney¢. zwi gzek z wystepujagcymi n
wynika, z e absol wenci szkot wyzszych posi adaj a zb
wykonywania danego zawodu. Problem braku umieje

j est nagtasnianydlptr zezs phkalcydawabdwel nawi a2 wjraag g
wspoOt prace z biznesem przy konstrudwewdermumpeegnsa

okazac, ze Srodki KFS, kt 6re <cieszag sie duzym

wypet nienie tych br ak 6jest abio pragoonmd akwocnat ekkaszcd oer azzaoswaod |

obszary tematyczne wsparcia jakie otrzymaja jego

W mniejszym stopniu dziatania obej mowaty obsza

komput erowego, umiejetnosSci personal nych czy kur

Wykresd. ho al I NB GSYlI a0l yS &112tS82Z% (| dNBEsg -BODRT SIT I YAYysg NBILf
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Specjalistyczna wi e“uﬁ-fs@%
zawodem

Obstuga specjalistyc §7Eo
maszyn) zwiagzanego z '

Obstuga specjalisty_czne O oprogramowani a
(programoéw, systen‘ms,a%tanego z

wykonywanym zawodem

=]

Umi ej etnosci personal-zs,p% neglocjacyj nylch

Umi ej etnosci zarzqv\-iea (nip. prnojekitami
16, 7%
Zespotem praco yomYy

Prawo jazdy kat. CF 4,2%

%N Rriigtyy CAPI z pracownikami PUPNc¥62 0 f Ag21 6 6802NHz oAt OS2 yAd 2SRyl
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Podsumowuj gc niniejszy rozdzi at nalezy wskazac,

przyznanych $Srodkow. Nat omi ast w pojt ubs¥i. Brak2 016 z

real i zacij.i pet ndjrodpk &y z K&BSe jt ok wolteyme tr y o mat egiy
w przysztoWcewpgpkawzdpowyzszym nal esy awaprzpadbdy
j ak naj wieksza ilo$§¢ wnioskujacych pracodawcoOow
podnitesné wskazni k ndlosSsZy sz wdtlghdpsaz praCodakvaami, celem
wyjasnienie ich wagtpliwos$ci [ pytan. Nal ezy t e
W sposoéb jasny i jednoznaczny przedstawiag spos
udzielania wsparcia.

Anali zuj gdanze bmalnezy takze zwr 6ci ¢ uwage na ni
przedsiebiorstw |lub instytucji, ktédre skorzyst a:
wsrod tych podmiot 6w, np. wysytajac i nmwgackkgul arr
i spotkaniach branzowych czy podczas indywidualn
3bH ¢ NHzReflRdciDA R Z 1 6ANT FyeOK 1T RIAFOFYAFYA TFA
Powi at odve pra@yoswgedzialne za <caty proces real

i

Srodkow KFS, od apl i kacpisanie umavyzy f p rkeaa godliazemieai , 0 s k u ,
[ kontrole dziat an. Respondenci Z urzeda@ai pracy
dzi at an KFSr.egWytmiwdndscis,zewyni kajgcych z czynniKk

Wskazal.i przede wszystkim proces o0 o@angowanier mal n e
(75%), wesmpefltinkanji e Krydecawoddw plraed wrpirkaceyw ( 58,
przygotowanie wzorow dokumentdéw zwiagzanych z r
napotkalit ak z e w zwiazku z promocij g funduszu, oce
poradnictwa dla wnioskodawcoéw, rekrutacjag wniosk

Wykres5¢ ¢ NHzRY 21T OA 2F1AS ylFLRGE&TlI0& daNIt R& LINI O& LRROT & NBIf A
0% 20% 40% 60% 80% 100%

350% w

i 0 r z 4
seafh PM2°€

Ocena formal na i m

Weryfikacja spetn
pracodawcoéw | ub
Przygotowanie wzorow
z realizacjag KFS (np.

Vi gzanych
of i nfansowa
Ocena efektywnosSci 2600w rdamach KFS

Poradnictwo i udzielanie informacj
pracodawcom lub pracownikom

Promocj.a KF$ i mo ? éNSQaéCi skorjzystjani al| z
dofinansowania ’
Dotarcie do pracodam '¥g3|ub pracowni kéw
(odbiorcow dofina 'Wanial z KFS)
Wni os ki byty skt adane 2z podmi gty nie blec

instytucjami szkoleniowymi

Podpi sani e umo 422 |pr aclodawc g

%N Rriigtyy CAPI z pracownikami PUPNc¥62 0 f Ag21 6 6802NHz oAt OS2 yAd 2SRyl

oBadanigjests & LBAY + yaz2 gl yS 18 T Neriashg Cdzy Rdza i dz t |
YNI}22¢6S32 CdzyRdzaT dz {112t SyA26S32¢d
21



L)
0 090
® 90 o0 ol i
o9 o0 Dolnoslaski Krajowy
0 ““‘ Wojewd6dzki Fundusz
“ Urzad Pracy Szkoleniowy

Powyzsze probl emypomio@lizyuj yelgichavgkgzanych przez

byty zbyt 0go6l nger.acWw wnwicayz kwr zze dtoywm musi el i s ami
[ nadzorowac¢ caty proces aplikowania o S$Srodki
z braku odpowiedm® dosSwi addrzynejrzBddw kakamwhstarczaj agc:
pracowni kéw majgcych doswiadczenie w realizacji

kontrola efektow projektu czy programow.

Oceni aj ac real i zsazcojneo drzeisaptoanid sk adtparkaza é e bwat no $
KFS wtasdnie przez ur zedy pracy. Zdecydowana Wi
odpowi edni mi podmi ot ami do realizacij.i KFS. Tyl Kk
i ch zdaniem byt yby 6darndrzagheen i svaschki eez amepr ewsernt uj ac
organi zacje pozarzagdowe przy wsparciu Banku Gosp

Podsumowuj gc kwestie trudnosSci w realizacij.i dzi
dotyczyty one przewegwasmyshkimapto&kedaniem o S§$r
kontrol g i oceng efektywnos$ci wsparci a. Zatem a
dziatania zmierzajgce ku zastosowaniu jak najba
wszystkiclur zedach pracy. Ponadto nal ezy eprpzazxzmavind \K® w

ur zedodw wytyzrydh KIESS zasad jego realizacii.
3o t NR L2211 & OfarfkcjodpivhdbNEKFS y A S Z

Analizujagc propozycj e uspr awni evitcieliaPUR] aby aotenilh  z K
kwestie dokument 6w zwigzanych 2z wnioskowaniem o
O nie ubiegac, a takze proponowanych form wspa

samych urzedow.

WSr6d badanychmrespowdektsagws¢ (16 z 26) wskazat .
realizowaé¢ dziatania finansowane z KFS nalezy d
Pracy. Przede wszystkim respondenci wskazal i, Z
ktbr zy bedag zaj mowali sie wyt acznidalszejkeaall & jzrnaoc§ cai
postulowanok oni eczno$¢ wyszkolenia pracowni kdéw PUP w
oraz wydzielenie w urzedach osolzawgych dzi at 6w, Kkt

Zdaniem respondent 6w pracodawcy w niewielkim st
3 respondent 6w podat o pomyswgr okt darehpwyekenahi i

T mozl i wos$¢ uzyskani a dofinansowanrskie swoieh st udi
pracowni kow;
T mozliwo$¢ wprowadzenia statego <coachingu dl
zZz odbywaj gcymi sie szkol eni ami badz kur sami
Wi ekszos¢ respondent 6w wskazato takze, zZe uj e
pracodawcoO6zwashayyiheby Atrggutmg mt ujze usprawnitoby to
apli kowania o Srodki | wbkazdat ar,ozie bybbkbg. pGdef:
wszystkim korzystnd | a pr acodawc 6w, kt 6r zy s agstbanisekja zattrazy
ze spowhytbowatlt @azenzzmdiwe | sa ke baydpowi edzi alnosc¢ z
bt edy wystepujagce podczas procesu aplikowania i
Kol ejnym obszarem dziatania KFS, kt 6ry obSycti pod,]j
dofinansowani a dl a dzi at alnosci gospodarczych
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pogl gdy, ze o0soby fizyczne prowadzgce takag for m
Srodkow z KFS. W$Srdé6d argument 6w wymieniali naste

i firmyjednoosobowemaj a naj mni ej szy budzet na samokszta
T firmy jednoos slkkdvaa ktindukkiPeScypt a c g
T wrowna si konkurenhjiz swia@lke®zymi przedsi ebi or cami

1 zapewnis iingszanserozwojfi i r my i zwi ekszenie zatrudnieni a
Zadenadanych ni e wskazat, ze jednoosobowe dzi a
apli kowania o $rodki z KFS. Nat omi ast 8 respon
odpowi edzi ,trudno powiedziec¢”

Podziel one S 3 opinie req@montddemdato wwEr owradgde®hw a p
utrzymani a pracowni ka przez okreslony czas od

w formach wsparcia finansowanych z KFS. 13 z 26
wprowadzony. Okres ten, wg tejgrupyo wi ni en st anowi ¢ minimum 6 mie:
okres mi ni mum 3 mi esi ecy l ub 12 mi esiecy. N a

wprowadzenie takiego wymogu nie jest koniecZRe s zt a badanych nie miata z

Zdania podzielones g takze w przypadku finansowani a z k
z umi ej etnosci akibompne teeknkcijmami ciznytleir per sonal ny mi
11 badanych, wskazat o, Zze takie formy wsparcia
umiej et nosci mi ekkie nie podnoszg kwalifikacj.i Z
mi ekkie sa drozszwe,nia przkyyleni & opaowmyd ored lkedkz atwy |
szkolenia miekkie prowadzone mo gdziejprgfésjomanezoez r 6 z 1
moze prowadziNaomlagstb nadeppédent déw z urzeddébw prac:

potrzeby wytgczaé¢ kompetencij.i nN regkukmecnht uj ad 2 ioa tta
wprowadzenie ograniczenilat owyak | wsizyg pirabaddivadpwg
mi ekkie mozna wuzna¢ za kluczowe. P opajiepig, tjalich ws k a z
umi ej et nosci brakuje i to on powinien decydowac¢,
pracowni kom.ni Wegkarz ug &myan, Ze ograniczajac mo z | i
mi ekki ch, KFS stanie sie mnieij atr Rlesyjtray odléd
potrafita jednoznacznie okresli ¢ tego probl emu.

W konteks$Scie usprawniteez rteecaraitz apr aRmookoE& KF$f todnj deutsoz
zadanie wojewédzkich urzeddbébw pracy, jednak na p
informujagce skier owmen®en ideo, pzrdaeccoyddaomcadmi.e naj wi ece
na stronach -wW%b, 8Wa.zeWu dal szej kol ejnosci s 3

z przedsiebiorstwami (87,5%) oraz plakaty i ul o
wysyt ke informacji drogg elektroniczng ,pawa potenc
pr asag (wWylkor®y,stuje niewielka czes¢ urzedow: aud

4, 2% wskazan).
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Wykres6.{ LI2&d206& LINBSI RT SyAl LINRBY2O2A YC{ LINJ ST dzNJtR& LINI Oe
0% 20% 40% 60% 80% 100%

informacje na stro 5,8%
spotkania informac 87j5%
plakaty/ulotki

strona inter

mailing

prasa lokalna

informacje na innych stronach i portalac
audycje radiowe 4,2%
gadzety (dit ug@logriosly, not esy|

wspoOt praca ze zwi 42%elm pracodajwcow

tv lokalna 4,2%
% NI Riikigtyy CAPlgracownikamPUP N=26 mod ft A 621 & 6@ 02N¥z At OS2 yAd 2SRyl

Zdeklaragj ur zedni kéw wiymrn hat, a zer zpyrjzmgveami a wni os kow
ogtaszania naboréw w okresDgngm Her msprawh(Renia.
w przysztydghtoataklzreppd 6be oceny p Bespondengia t u k
wskazuyagur zedach najczescie]j do obstugi KFS prz
(14 z 26 podmiotow). Warto odnotowac¢ dekl aracj e
wydzi el ono dedykowanych pracowni kdéw. Zatem nal ez
dotychczasowe obowigzki z obstuga KFS, CO moze
dzi alt4danz. 26 podmiotodéw dekl aruje rzadywanoez K&FBi av, Uz @
nal ezy rozszerzyc¢.naRecszosdeonyjyiz tazteejyt ogbypy ozsze
0 jeden etat

Zgodnie z wczes$niejszymi odpowiedzi ami responder
by¢ objeci szkol eni ami dotyczagcy mi fundbBaxlzu i a
katem tematow wymienili szkolenia:
1 zwi gzzanpeoszczego6l nymi formami wsparcia
T wynikajace z zasadzinyghoazend am; obowi gzuj gcych
T dotyczageakzizalsanmi a, rozliczenia i kontroli wyd
1 dot yc z guw=selaziaapsmody publicznej, pomocy de minimis
1 dot y dnegretacjipr i orytet é6w MRPIi PS
Tyl ko 3 respondentow z 26 powiatow jest innego
potrzeby.
Podsumowuj gc obszar mozl i wos$ci usprawnienia re:

wszystkimp odj g ¢r odwaa | e dzi at afivi e Pozypgi elriwszlee praco
W poszczegdblnychPd®U®Pr wdhisd ugju¢ dn KIFiSci ¢ dokument ac
propozycj e S 3 priorytetem w opinidi urzedni kdéw.
szkolen i a mi dl a osdéb obstugujagcych KFS.
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V.hLAYAS LN} O2RIgOs5¢ yI GSYIF G &&aLl NOAL
Zgodni e z przypred @odmemcoyd ok mrga ygst aj gcy ze wspar

przebadani techni kg wywiadow bezposrednich. Res
wi dniejgce w bazach beneficjentdédw jako osoby dc
proj ekt 6anychz KFdwlksee Wy W wi ekszosci byli to wtascic

|l ub osoby odpowiedzialne w firmach za sprawy pr:
to szeroko rozumiana kadraWzariregqdtzhyjplpt atwb epr ky e
firmy najmniejsze, zatrudniajgce do 9 pracowni k¢
ze wsparcia w ramach KFS w relatywnie niewielKkir
Potrzeby szkol eni owet epphgmzonzdoknorsicecaanst af i na

samodzi el nego i ch zaspokajani a (jedna z obserw
ni ewiel kich, gptobdwmiioet é6pm.y wat nych
Wykres7.wS & L2 YRSYOA 68 gALFRsg 1T LN O2RI 601 YA

0 10 20 o9 30 40 50

Wtasdciciell/ 40,9
ki erowni k/ spec]j
Prezes/ dyrekto
Kierowni k/ zast
pracownik administracyjno-biuro i
specjalista 4,9 i

odmowa odpowiedzi i

%NF REm@adty CAPI z pracodawcami N=953
Wykres8.2 ASf 1216 A a0GNHA Gdz2NIF 60 ay2i OA FANY dzO01 Sadyaoi ndedOK ¢

0 10 20 30 o 40 50 60 70

0-9 pracown
10-49 pracow
50-249 pracow
250 i wi ecej p
Podmiot prywatny

Podmiot publiczny

%N» REdady CAPI z pracodawcami N=953
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dz07 Sady A Ol noOe OK

%

0 10 20
Sekcja Q - Opieka zd : ¥ o1
Sekcja S - Pozost a \: )
Sekcja P - Edukacj: 11,5
Sekcja G - Handel hurtowy i detaliczny, napra ig ;
pojazdow samochodowy cfh, W a a7 ac motocykl g
Sekcja C - Przet p7t0z e my st owe
Sekcja F - Budownictwa 57 i
Sekcja K - Dziatalnos¢ n,‘sowaii ubezpiecge
Sekcja O - Administracja publiczna i obrona 43 i
narodowa, obowigzkowe apezpieczenia spoteczn
Sekcja H - Transport i gospodarka magazyno 4,2 i
Sekcja N - Dziat algh0 w zak:resie ustug
admini strowani a i 0 atalnos¢, wspierajagc|a
Sekcja R - Dziatalnosé¢ Ezqzana z, kultura, rjo
rekreacij a ' i
Sekcja | - Dziatalnos¢ é'azzana zizakwaterowa
ustugami gastrono Zhy mi |
Sekcja E - dostawa wod ospodardl)wanie Sci ek
odpadami oraz dziatalnpsSc¢ zwigzana z rekul tyw
Sekcja M - Dziatal nos 1|%rofesjor:1alna, naukeo\
techniczna ’ |
Sekcja L - Dziaialno’éogzwiqzanai z obstuga |r
nieruchomosci ' !
Sekcja A - Rolnict ,08IeénictV\'yo, t owi ect wo
rybactwo ' i
Sekcja U - Organi zac]|leosi zespoiiy eksteryt olr
Sekcja B - GOrnifgowo i wydoibywanie
Sekcja J - Informacja i komunikacjd 0,6 i
Sekcja D - wytwarzani zaopatr'ywanie W eng
el ektryczng, gaz, parlré€& wodnagag, gioraca wode i
¥%N» REdady CAPI z pracodawcami N=953
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Z uwagi na fakt, ze badaniem zostata objeta pr
uczestniczacych w badaniu odpowiada z oczywisty
uzyskiwaniemw par ci e w ramach KFS. Jak widac¢ na prezer
dzialtajgce w obszarze opieki zdr owotnej oraz fir
edukacyjne oraz placdéwki handl owe . emlkadckty datygzye m wi c
gtownie firm nieprodukcyjnych. Zresztag poza Wy
znajdziemy wtasdciwie reprezentantoéw kazde]j z s

stopni u. Ni ewi el

ki

o0ds et e kcyjpet teanspowawa, buslawharzerczyc z ni e

dziatajgce w sektorach przemystowych.
4.1 Ocena procedupraz NHzR y eapo@kaneLINd @ dzo A S3F yAdz aAt 2 1 NP
Pochodng struktury respondent 6w badania jest talk
firm o pozyskiwanie dofinansowania w ramach KFS
wtasciciele bagd?z kadra zar z g ® kagra kierownficzar Samimi z
pracowni cy bedacy |jednymi z beneficjentdédw wspa
starania sie danej firmy o ws pagukacyjne. Cb donzasady o we n
koncepcja pozyskiwania tego rodzaju wspantia at a swoj e zZr o6dta wewnagtr z
w okoto co dziesigtym przypadku zachetag byt p o
nadzorujgcy (zapewne w przypadku szkot).
Wykres10.Ly A Q2 G2NI & &1 ORBRAUEHI 2LIRRSAYFVBES X5 6 NI Yl OK YC{
0%  10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%
Wiasciciel fir ' ' '58.8%
Kadra kierownicza : 2{7,0% i i i
Cztonek zespotu (] N4%z, pracowni kdw) |
Zaprosit nas podmi Ezde/ownétrziny (Enp.iPUf:’)
Zewnetrzna fi a%,sdrszkc‘gleniiow? i i
organ na zlm)%iuja‘c?y i i i i
nie wiem | 0,4% ! ! ! ! ! !
znajomi O,Z%E i i i i i
firma wspollopw acujiacal | | |
¥ NI Rdally CAPI z pracodawcami N=953
Tabela9. Inicjatorzyd 1 OF RF yAF LINI ST FANXYE o6yA281s56 2 R2FAYlIy&az26tyArAsS ¢
C2NXYI 60! 2 A St firayf &
prywatna | publiczna| mikro | YI O| 1 NBER Rdz
wasciciel firmy 73,1% 26,1% | 79,7%| 45,3%| 36,3% | 27,9%
kadra kierownicza 15,3% 53,6% | 10,3%| 41,0%| 36,8% | 60,5%
cztonek zespotu (| 73% 14,4% | 4,6% | 11,7%| 18,1%| 9,3%
zewnetrzna fir ma 3,9% 3,4% 46% | 2,0% | 53% | 2,3%
podmi ot zewnetrzig 47% 5,8% 3,9% | 4,0% | 8,2% | 11,6%
organ nadzorujacy 00% 1,0% 0,0% | 0,3% | 0,7% | 0,0%
znajomi 0,1% 0,1% 0,0% | 0,1% | 0,1% | 0,0%
firma wspoétpracuj 01% 0,0% 0,1% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
nie wiem 0,2% 0,2% 0,1% | 0,1% | 0,1% | 0,1%
% NI RVEMBady CAPI z pracodawcami N=953
oBadanigestd & LBAY | ya2 41 yS 1S T NErafashg Cdzy Rdzal dz t 1
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W przypadku firm prywatnych czesSciej byto to

publicznych dominowata kadra kierownicza. Rowni e
decyzji o pozyskaniu wsparcia niezaztaas piom swireoknsizea
wi eksze Znaczeni e maj a inicjatywy kadry kiero
w naj wiekszym stopniu w przypadku matych i Sred
szkol eni owych, kt ore par KF8& wpdzegdadbyl| swoBc¢h wast
Srednich i duzych.

Przystepujagc do procesu pozyskiwania Srodkoéw na
z dekl aracj ami respondent 6w wywi adow mi atoy na w.
potencjatu rozwoj owego, ale tez poprawe funkcj ol
korzys$ci |l ezace gt oédwnie wewnagtrzfirmowe. W rel a
korzysci rynkowe (zwiekszeniie rkonkawencypho$ci c
strony nalezy przyjacé, ze respondenci méwi gc o
takze na wzgledzie efekt, jaki ma to przyniescéc w

Wykres1l. Cel, jakO K OA | & 2&AN3AYyNS FANNE &10FRFE2NO 46yA2aS] 2 R2FAYLY

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

AR6P6S [t v

zwi ekszy¢ potencjat r

poprawi ¢ funkcjonow

przedsiebiorst

zwi ekszy¢ konkurencyj
rynku

otT

10}pr.zedél eb

zabezpieczy¢ sie przed éo ep.UJacyml zmi:anan"l
rynku, zmianami technologicznymi itp. 7 . i i
podni es¢ kwalif igRBacoloe pracowni kow |
uzyskac¢ mozliwoscé¢ wej |% nai nOV\ie rfynkii(dzm
e . 4,8|/0 1 1 1 I
nowym kwalifikacjom) | ! ! ! : :
oszczedzioéz%k:oszt':y i i i
spetni ¢ wymogi obz%zipieg";zeﬁistwa,: i

nie wiem | 0,1%

%NX» REARady CAPI z pracodawcami N=953

Co ciekawe nie ma wiekszej réznicy we wskazywani
firmami prywatnymi i publicznymi, a nawet pata k sal ni e to firmy publiczr
moéwi g o podniesieniu konkurencyjnos$ci czy wej $c
zagadnienia organi zacij. y sa duzo |l epiej r oz
z regsgymnkeo czy mate f ), W zwigzku z czym
w swoich zamierzeniach ni dal ej patrzagc na ef

-
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Tabelalod / $t3 21 1A OKOKRRDENQ&EPEFHE] FANRETAYDYA26FYAS 6 NI Y

g0l ayz2i OA FANY

C2NXI o60OlI 2 XSt 12106 FA
prywatna | publiczna| mikro | YI O|1 NS R Rdz
Zwi eks ¢ otenc]
wierszye b I 486% | 47,3% | 51,5%| 45,8%| 54,7% | 43,9%
przedsiebiorstwa
PoprawhKcjonowani
P ) . . 26,3% | 25,8% | 27,5%| 25,1%| 26,7% | 31,0%
pracy przedsiebi (
Zwi ekszy¢ konkur g
. : 9,1% 11,3% | 4,1% | 11,6%| 6,7% | 7,0%
przedsiebiorstwa
Zabezpieczyc¢ sie
Zmianami na rynku, zmianami 57% 4.1% 93% | 4,3% | 53% | 9,9%
technologicznymitp.
podniesc¢ kwalifil 49% 3,6% 14% | 26% | 1,2% | 0,7%
Uzyskaé mozl i wos$«
y . . . 4,8% 5,7% 27% | 6,8% | 2,7% | 4,1%
rynki (dzi eki no\y
oszczedzi ¢ koszty 02% 0,1% 0,1% | 0,1% | 0,0% | 0,0%
spetni ¢ wymogi b¢ 02% 0,2% 0,0% | 0,2% | 0,0% | 0,0%
nie wiem 0,1% 0,1% 0,0% | 0,0% | 0,1% | 0,0%
%NX» REAdady CAPI z pracodawcami N=953
Nieliczni przedsiebiorcy zadekl arowal i, ze podc

na jakiekolwiekt r u d nBoyStcyi .t o
zmi ennag wptywa gnag wiae keszgmy stopni u

ii duze firmy.

Wykres12. ¢ NHzRy 21T OA  y I LIX R WS | LI26R/GI2148 da 12
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R2FTAYlIyazslyas ¢ NIYIO
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Tabelall. ¢ NHzRy 21 OA

yELRGLIYS

L2 ROT I &

Krajowy
Fundusz
Szkoleniowy

410k RIyA#T soym@aal & B2 i

ansowani

g0l ayz2i OA FANY
Formag Ol ay 2 2 ASt12106 FA
prywatna | publiczna| mikro | Y+ O|T NBR Rdz
Tak 8,6% 4,1% 8,2% |57% |7,0% 9,3%
Nie 91,4% 95,9% 91,8% [94,3% |93,0% |90,7%
¥%N» REdady CAPI z pracodawcami N=953
Podstawowg trudnoscig byto ztozenie wniosku
takze merytorycznych. Wskazywano takze na
spetni ¢ formalnosci, aby wuzyskaé¢ dofin
Tabelal2 w2 RT 28 G NHzZRy 2T OA yIFLRG]1FyeOK LBRROT L& &10FRFEYAL
F2N¥e o0Fayz2l OA FANY
H3s 54 C2NXI 4Ol 2ASt12106 FA
prywatna | publiczna| mikro | Y I G| NER Rdz
brakiformalne wniosku, 47 8% 47.4% | 50,0% | 47,2%| 58,8%| 25,0% | 75,0%
musi el i $§my
braki merytoryczne we
wni osku, mu ¢ 20,3% 22,8% 8,3% 30,6%| 5,9% | 8,3% | 25,0%
poprawi ac
duzo dokume
formal nos$ci 14,5% 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
przepisy
nie wiem/trudno 8.7% 88% | 83% |13.9%| 00% | 83% | 0,0%
powi edzi ec
trudnosci z 7.2% 53% | 16,7% | 2,8% | 11,8%| 8,3% | 25,0%
czy spetnial
organizacja pracy w PUP
(dtugie kolg¢ 550 0,0% | 00% | 0,0% | 00% | 0,0% | 0,0%
w uzyskaniu
informacii)
rezygnacja 1 430 5,3% 0,0% | 2,8% | 59% | 0,0% | 25,0%
udziatu w di
braki srodk 4,3% 35% | 83% | 56% | 00%| 83% | 0,0%
wt asny
gpyt mate k 4,3% 0,0% | 00% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
ofinansowania
w;;;ffisu na 4,3% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
mato czytelj 4,3% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
rozbudowany wniosek
odrzucenie 2,9% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
wni oskoéow
dtugi czas 2.9% 00% | 00% | 0,0% | 00% | 00% | 0,0%
rozpatrywanie wniosku

¥%NJ» REgady CAPI z pracodawcami N=69
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firma spetnia kryteria uprawniajgce do dofinans
przypadkach borykano si e =z rzeizeycginaa cujdaz ipartauc owv nsi zkko

Opini e wyni kaj ace z wywi adow bezposrednich zn

pogtebionych prowadzonych z pracodawcami. Ws k a z |
formal i zm procesu oraz nleijczte db&@oueneind acwy i r akno
Podej mowano takze kwestie kolejnosSci zgtoszen
ujednoliconych kryteriow oceny wnioskow przez ro

To jak zwykl e. Catg te papierologie up
jesttakieprostebo t o trzeba mieé czas na to.
jezel chodzi o obstuge, to bardzo s
bardzo mit a

ITI_POWIAT_JAWORSKI

(..ppoprawek byto dos$é sporo. Wiec tru
taki e, Ze t ak powi em, Z natury,
dokumentacyjnej.

I TI _POWI AT_KLODZKI

My §my w Urdbzewndyaachh Pracy korzystali z ty
Srodkow. | kazdy wurzagd, generalnie in.
podchodzit . My $l at em, zZe t o j akos j
ujednolicone. A sie okazato, ze niekor

ITI_POWIAT_LUBINSKI

Tyl ko mnozenie, wie pani dokumentacij.i
jest wszydtiego. Ale tak to nie.
ITI_POWIAT_MILCKI

Trzeba byto sta¢ w kolejce od dwunast
Zeby w o0g6le uzyska€ tBoodki. Co uwaz,
jest niesprawiedliwe Powi nny by¢ wprowadzone
jasne zasady przyzn@wania takich $ro
Nie na zasadzie, kto pierwsz t en | epszy i dostajag 2
czy 3 pi erwsze firmy. Tyl ko powi
wprowadzone konkretne zasady.
I TI _POWI AT_WALBRZYSKI

nn

Pochodng trudnos$ci zgtaszanych przez respondent
o dofinansowanie sag propozycje dotyczagce mozliw
wszystkim uproszenia samego formularza wniosku oraz zmniejszenia formalizmu poprzez
zmniejszenie |iczby wymaganych dokunkezejjpanecy al e ¢
czy konsultaciji ze strony urzedow. Generalnie us
organizacyjnymi, ak mozl i wo$ ¢ skt adaninejuposzcoesik pocedurae r s | i
firm ponownie ubieghfdryylhwszzel loi ewspanmeiezy kpod
juz jest w zasobach wurzedu), skrécenia czasu ro
pierwszy ten |l epszy’
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W konteksScie formy wtasnos$ci czy wiellwd&dkiszfyi rm
podmi ot , tym wiecej oczeki waWi gw ez askiree stie® 2P eOVBIZE
duze firmy z reguty aplikujag o wieksze Srodku i
Ponadto generugpkompl|l ktooowegczmoddkaememnt acj i, CO m
popetniania bteddédw skutkujgcych br akami formal n
wzglednie najwyzszy postul at mozI|l i wosSci skt ada

oczekiwania wisgksozneyj uprazngodcdyw zpeod postaciag choci a:

Wykres13. Propozycje usprawnienia procesu wnioskowania o dofinansowanie w ramach KFS na poziomie Powiatowych
' NIt Rsg t NI Oe@

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

uproszczenie formularza wniosku i bardzigj
szczego6btowa instr

9/0%
zmniejszenie liczby Etéw
(mniejszy formalizm) '

Wi ecej pomocy/ konsu
wni oskoéw ze str

1

i

nie wiem/trud eld 126 e ¢ |
1 1

1

1

bardziej sztywne Kkryt {gyzn:awania pieni
S 2 A 2067 © ! ) .
(mni ej mozliwos$ci i n etilacjii urzedniczej
1 1 1 1
wypetnianie i skt )l\4nio$ku EW W¢rsji
elektroniczne; D ! ! !
1 1 1 1
1 1 1 1
zwi ekszenie kwo imansowania |
| | | |
1 1 1 1
skrdécenie czasu r anila wpi os'ku
| | |
szersza promocja program 14,3% i i i
i i i i
1 1 1 1
wydtuzenie czasu 2k adani ¢ wni oskow

1
1
. 1
uproszczeni e zasad '

oo . .
_ : Wz%%lf!kale I§zk0|en d
dofinansowania | i

mozIliwo$é przesunieci edzy na: koliejny
odej $cie od systemu Ii,zw*) pierw’lszy, tel’:] I elp ¢
uproszczenie procedury dla firm ponowni 1 0: ! i i
ubiegajacych sie ’é/é)finlansd)wanlie |
mozI|liwos$é wskazania e );vnio:skulprzledzila}()w
1.49 , 1 1 A 1
czasowych co do t mi'mow !szkpl en !

¥%N» REdady CAPI z pracodawcamimd=
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Tabelal3. Propozycje usprawnienia procesu wnioskowania o dofinansowanie w ramach KFS na poziomie Powiatowych
' NI tRsg tNIFIO& 63 6ASE121 Oh A F2NX¥& 60l ayz2i Oh FANY
C2NXYI 4Ol 2 ASt 12106 FA

prywatna | publiczna| mikro | YI O|1 NBR Rdz

uproszczenie formularza wniosku i
bardziej szczegol 263% | 41,7% | 27,8%| 17,6%| 41,7% | 50,0%
wypet niani a
zmniejszenie liczby wymaganych
dokument 6w (mni ej
wi e mpomgcy/konsultacji przy
wypetnianiu wni o5¢
nie wiem/trudno | 10,5% 8,3% | 16,7%| 5,9% | 0,0% | 0,0%
bardziej sztywne kryteria przyznawar,
pieniedzy (mniej 7,0% 8,3% 2,8% | 17,6%| 8,3% | 0,0%
i nterpretacij.i ur z
wypetnianie i skt
wers;ji elektronicznej

zwi ekszenie kwoty 53% 0,0% 5,6% | 59% | 0,0% | 0,0%
skroécenie czasu 1 35% 8,3% 28% | 59% | 8,3% | 0,0%
szerszgromocja programu 5,3% 0,0% 8,3% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
wydtuzenie czasu
wni oskow
uproszczenie zas:
do dofinansowania

odej sScie od syste¢
lepszy'

uproszczenie procedury dla firm
ponowni e ubiegaj i 18% 0,0% 28% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
dofinansowanie

mozI|liwosé¢ wskazar
przedziat ow czas(¢ 18% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0% | 25,0%
terminow szkol ehn
moz | ipwozSe¢suni eci a
kolejny rok

%N» REdady CAPI z pracodawcamimd=

14,0% 25,0% | 11,1%| 29,4%| 16,7% | 0,0%

15,8% 8,3% | 16,7%| 11,8%| 8,3% | 25,0%

5,3% 8,3% 2,8% | 59% | 8,3% | 25,0%

3,5% 0,0% 0,0 | 0,0% | 16,7% | 0,0%

1,8% 8,3% 2,8% | 59% | 0,0% | 0,0%

1,8% 0,0% 2,8% | 0,00 | 0,0% | 0,0%

1,8% 0,0% 0,0% | 0,00 | 8,3% | 0,0%

4.3 Korzystanie ZRT A OF Z2 T A Y | yapgdwy syacji firmy ¥ Kofpetencii
LIN O246Yy A5 g

Firmy wuczestniczgce w badaniu korzystaty gtowni
interpretowac, jako spadku popul arnos$ci wspar ci
|l po6ébtrocze 2016 roku. Warto podkeenbi sd6koererysbapi
z KFS zarowno w 29Ki59nnoaskE ido20Okldbr zryesktua.ni a z dof
wi eksza w pr zypa(ddkuz ewifeikrsnzyy cthr zfyikrrmot ni e czes$ci e]
w obydwy z badwnmickr d)at Rodoldriren czeSci ej taki e
bedace wtasnosciag publiczna.

oBadanigjests & LBAY + yaz2 gl yS 18 T Neriashg Cdzy Rdza i dz t |
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50 10% 15%

20% 25% 30%
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I vyc{

g €L GFOK HnAN

40% 45% 50%

2015

2016

wno 201

46,0

%NXF RVERady CAPI z pracodawcami N=953

Tabelald Y2 NI e a il yAS

T RTAIFIOFZ TA30t66a26h P DRI DAYE{ FANVYEBOBOKaY AWM

C2NXI 40Ol 2 ASt121 06 FA
prywatna | publiczna| mikro | YI O|1 NS R Rdz
2015rok 47,7% 41,9% | 50,1%| 44,7%| 38,6% | 41,9%
2016rok 36,4% 30,9% | 39,0%| 32,0%| 31,6% | 23,3%
Zar 0 wn gak i201frdk 15,9% 27,1% | 10,9%| 23,3%| 29,8% | 34,9%
%NX» REdady CAPI z pracodawcami N=953
Podst awowag formag wykorzystywang przez firmy byt

generalnie po

z dofi

nansowa

stosowane wyr
(kursy/ szkol eni a [

st
popul arniejsze wW przyp
ra

firmy

prywatn

nowonabytych
certyfikatami czy dyplomami.

nad 90 %

nia do studi

firm

ow

aznie rzadzi ej

e . Gene

udi a
adku
Il ni e

konkretnych

oBadanigests & LBSAY | Y &2 61 v S

YN 22¢S32
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Wykres1w2 RT 25 RIAFOFZ FAYIy&a261 yeOK [ -2006{ NBFtAT 26FyS 6 FAN

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Kursy i/lub szkolenia 93,3%
Studia podyplomowe 9,4% | | |
OkresSlenie potrzeb p acodawcyiw zékre§|e
ksztatcenia ustawicznef@a20uw: zwi azku iz ubi egani
sie o sfinansowanie tego ksztaticenip ze !$rodk¢
Egzaminy umozliwiajac uzyiskaniie ddl)kume'ntéw
potwierdzajagcych nabyciliag5m mi ej et nosici kwallf
l ub uprawnien zawodowych, | | |
Badania lekarskie i/lub psychologiczne wymagane i i i i
do podjecia ksztatcenjiBwl b prnacy jzawoHowe]j
ukoficzonym ksztafceniu i i i
Ubezpieczenie NNW| 0,6% i i i i

%NXF RVERady CAPI z pracodawcami N=953
Tabela1l5. w2 RT I 28 TAFLOFZ TFAYlLyazglyeOK 1 01%0{6¢ RBI6IASIKE A 2103 4 Fx
| TA

R
gOlFayz2l OA NI

C2NXI 4Ol 2 ASt1210

TA
prywatna | publiczna| mikro | YI O|1 NBR Rdz

Okreslenie potr ze¢
zakresie ksztat cég
zwigzku z ubiegan 47 3,1% 36% | 47% | 53% | 2,3%
sfinansowani e t e(
Srodkéw KFS

Kursy i/lub szkolenia 94,9% | 89,7% | 94,5%| 92,0%| 91,8% | 95,3%
Studia podyplomowe 4,5% 20,6% | 3,4% | 13,7%| 17,0% | 11,6%
Egzaminy umozl i wi

dokument 6w pot wi ¢
nabycie umiej et ng
uprawnien zawodo\y
Badania lekarskie i/lub psychologiczr
wymagane do podj ¢
pracy zawodowe|j [
ksztatceniu
Ubezpieczenie NNW 0,8% 0,3% 0,9% | 0,3% | 0,0% | 2,3%
% NI RVEMBady CAPI z pracodawcami N=953

4,2% 1,7% 2,7% | 3,7% | 4,7% | 4,7%

2,0% 0,7% 11% | 2,0% | 1,2% | 4,7%

Jeg€hiodzi o tematyke Kkur soOow uprasikcmhywykaz (cozbye j engig agmiyn
tematy, na ktore wskazato co najmniej 5% respon

oBadanigjests & LBAY + yaz2 gl yS 18 T Neriashg Cdzy Rdza i dz t |
YNI}22¢6S32 CdzyRdzaT dz {112t SyA26S32¢d
35



L)
0 090
® 90 o0 ol i
o9 o0 Dolnoslaski Krajowy
0 ““‘ Wojewd6dzki Fundusz
“ Urzad Pracy Szkoleniowy

wsparcid) z naj d wjoeni gie¢ w -1t7ab eW agrhz ylpSaadrkiun okwart syo6 wt ez wi
z obstugkasipergeowmmgo f i rm, jak rowniez te dajagce ko
ni ezbedne do wykonywania zawodu (np. powal aj gce
Strtk t ura tematow | est pochodna struktury branzowi
szkolen poswieconych zagadnieniom medycznym.
Tabelaleh o &1 F NB GSYH {20l yS al12tSZ NBdAMI 24 | NOEYAKOKE YRITYNEUIZEW © i & DK €
KF$s3 6ASt 121 OA A F2N¥E& ¢g0Fayz2l OA FANY

C2NXYI 60! 2 ASt121 06 FA
prywatna | publiczna| mikro | YI O|1 NBR R dz

h3s 0O

prawno-podatkowe, 3620 | 284% | 52,5% | 26,9%| 38,1%| 42.5% | 76.2%
kadrowop t ac owe

uprawnieniazawodowe
(prawo jazdy
sprzetu, ele
mistrzowskie)

medyczne (lekarskie,
pielegniarski
szkolenia zawodowe
(braffiting, decoupage
fryzjerstwo, fotografia, 254% | 25,3% 23,6% | 21,3%| 22,8%| 30,0% | 54,8%
geodezyjnemotoryzacyjne
mechanicznebudowlang

j ezykowe 13,3% | 11,7% 16,0% | 11,5%]| 16,0%| 11,3% | 14,3%
S pr z e draaketimgowe,
obstuga kIl ien
dla kadry zar| 11,0 | 11,3% 9,5% 8,2% | 8,2% | 20,0% | 19,0%
i nformatyczne
programéw kon
podstawowych (Office) i
specjalistycznych (AutoCad)
kosmetyczne 6,2% 8,3% 0,4% | 11,5%| 1,4% | 1,3% | 0,0%
szkol enike t zw 55% 5,6% 4,9% 52% | 5,0% | 6,9% | 4,8%
asystentrodziny/osoby
ni epetnospraw 55% 0,5% 175% | 54% | 85% | 1,3% | 0,0%
spoteczna
% NI RVEMBady CAPI z pracodawcami N=889

W przypadkpodypomawgchgovn owni e ma my do czynienia z

i( 31,9% | 36,0% 19,4% | 16,2%)| 25,3%| 70,0% | 76,2%

31,8% | 25,0% 46,0% | 29,7%)| 27,0%| 28,8% | 81,0%

11,8% | 15,0% 3,0 | 10,1%| 10,7%| 13,1% | 26,2%

9,6% 10,7% 6,1% 6,8% | 10,0%| 7,5% | 38,1%

zwi gzanychimapsawgoobstugag firm. Wyni ka z tego,
z duzymi deficyt ami kompetencji kadrowych w ot
z koniecznosomia doanmnoaswweway do zmieniajagcych s

W przypadku studi 6w pojawiajag sie takze tematy z

’Petny wykaz tematow kursow/ szkolen, studi 6w podypl om
do raportu.

oBadanigjests & LBAY + yaz2 gl yS 18 T Neriashg Cdzy Rdza i dz t |
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Tabelal7Z.h 6 &1 | NB L']ASYI-GVéEV)T)/S aldRAs g LJZFR@/@I@CZIYO&%E(DK BE NI ¥T DEI RE DK
finansowanychzKB3 A St 121 OA A F2N¥e g0l ayz2l OA FTANY
— C2NXYI 6Ol 2)\va‘1 2Alv6 V'-F)\
prywatna | publiczna| mikro | Y| O|1 NBR Rdzo
finanse i raclth?21,1%| 12,9% 23,1% | 18,8%| 9,3% | 32,3% | 33,3%
prawdadministracja 17,8%| 6,5% 21,5% | 12,5%| 9,3% | 22,6% | 50,0%
pedagogika 17,8%| 6,5% 21,5% | 12,5%| 27,9%| 6,5% | 0,0%
medyczne 11,1%| 19,4% 6,2% | 12,5%| 16,3%| 3,2% | 0,0%

audyt wewnetr i 67% 3,2% 7,7% 0,0% | 2,3% | 12,9% | 16,7%
zarzgdzanie zi¢ 56% 3.2% 6,2% 0,0% | 0,0% | 6,5% | 50,0%
psychologia w biznesie 56% | 12,9% 1,5% 6,3% | 7,0% | 0,0% | 16,7%
studia menedz¢d 56% 3,2% 6,2% 6,3% | 2,3% | 6,5% | 16,7%
YNNI REdady CAPI z pracodawcami N=90

Egzaminy zawodowe byty przez firmy wykorzystywar

(i w konsekwencij.i swoje firmy) w uprawnienia po
prac/ ustug zZzwigzanych chociazby 3 OWomipgzan ascd
wykonywania czynnos$ci zawodowych wymagajacych
znajdziemy zatem rdéznego rodzaju uprawnienia te
pozwal ajgce obstugiwaé pojazdy, w tym pojazdy sp

Tabela18. hoal I NB GSYIFGeOlyS S3allYAyss NBFEmAas g OK YH OKF A RIVI €
finansowanychzKB3 ¢A St 121 OA A F2N¥Y& g0l ayz2i OhA FANY

h 3 C2NXYI g0OI 2 ASt121 06 FA

5 —
prywatna | publiczna| mikro | YI O|1 NBR Rdzo

uprawnienia spawacza 545%| 26,3% 13,6% | 3,7% | 33,3%| 35,7% | 16,7%

obstuga poj az/(
specjalistyczi5l5%| 281% 45% | 11,1%| 11,1%| 39,3% | 16,7%
wi dt owy, wal e

uprawnienie elektryczne 455%| 19,3% 18,2% | 11,1%| 22,2%| 28,6% | 0,0%
prawo jazdy 45,5%| 24,6% 45% | 29,6%| 22,2%| 10,7% | 0,0%
kadry, ksiegoy?242%| 8,8% 13,6% | 7,4% | 56% | 7,1% | 50,0%
uprawnienia gazowe 15,2%| 7,0% 45% | 11,1%| 5,6% | 3,6% | 0,0%
marketing 12,1%| 5,3% 4,5% 3,7% | 0,0% | 10,7% | 0,0%
prawo 9,1% 0,0% 13,6% | 0,0% | 0,0% | 3,6% | 33,3%
fryzjerstwo, kosmetologia 9,1% 5,3% 0,0% | 11,1%| 0,0% | 0,0% | 0,0%

obstuga ur zagd:
specjalistyczi 91% 1,8% 9,1% | 0,0% | 0,0% | 10,7% | 0,0%
wciggar ka)

rehabilitacja 6,1% 1,8% 4,5% 74% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
blacharzlakiernik 6,1% 3,5% 0,0% 7,4% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
zarzagdzanie ni 61% 0,0% 9,1% 0,0% | 5,6% | 3,6% | 0,0%
menadzer ski 6,1% 3,5% 0,0% 3,7% | 5,6% | 0,0% | 0,0%
terapie specjalistyczne 6,1% 3,5% 0,0% 7,4% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
szef kuchni 6,1% 3,5% 0,0% 74% | 0,0% | 0,0% | 0,0%

%N» REdady CAPlgracodawcami N=33

S 1 Nkramashg Cdzy Rdzal dz t |
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Podobnych informacj.i odnosnie tematyki kursow c
respondenci wskazuj a na podobne zakresy zagad
reali zowanych przez firmy korzystajagce ze wsparc

To byto szkolenie typowo finansowe.
| TI _POWI AT_DZI ERZONI OWSKI

Byty t o tyl ko kur sy [ szkol eni a (w
kosmetologii- przyp. autora).
I TI _POWI AT_GLOGOWSKI

To byty studi a podypl omowe o] kKier
informacja naukowa, elektroniczna
i bibliotekarska

IT_POWAT GOROWSK |
My §my byl bardzo zadowol eni Z tego s:
| TI _POWI AT_DZI ERZONI OWSKI

Kur sy byty w zakresie obstugi w6
j ezdni owych, dzwi gow sterowanych z p
recznego, kKur sy spawaczy, wo z K i j ez
odnowi eni e upr awnoibesit ugeal ektrykodw,
Zur awi stacjonarnych, obstuga pod
ruchomych, odnowienie uprawnien spawa
i Mag.

I TI _POWI AT _BOLESLtLAWI ECKI
(..) takie szkolenia handl owe, kt 6re t
naszych pracowni kéw Kkierowal i, no to
udzi at chyba 8 iosdbzk®Ploemrime byt o tak
w ubiegtym roku jeszcze, pod koni ec,
wézkow widtowych. Tam brato 3 osoby.

szkolenie na  uprawnienia  energetyczne.
Odnawi ani e uprawnien energetycznych.
Lwowka Sl agskiego w tym szkoleniu bra

chyba ¥iogpdélcownicy, ktdrzy te szkol e
odbyl i, bez tych szkol eh i uzyskan
uprawni en, nie mogliby wykonywac¢ prac
wykonujag na co dzien. Poniewaz to sa
powtarzane atestowo, co 5 lat. Ni e m
dopuszczeni do pr acte . A j esli chod:
handl owe, to osoby, ktore w nich ucze.
Zz nich zadowol one. [ wi em, ze duzo i m
chodzi o to, jak prowadzi ¢ rozmowy z
klientami.

| TI _POWI AT _LWOWECKI

oBadanigjests & LBAY + yaz2 gl yS 18 T Neriashg Cdzy Rdza i dz t |
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To byty szkol eni a z negocjacji, S zk
sprzedazy, s z terowyah nrzeezy, z kompu
czyli rozne bezptatne i ptatne portal
robienia zdjec. Ja musze to wW nieruc!
uzywac.

ITI_POWIAT_MILICKI

(..)szkol eni a odbywaty si e [ na mi e
[ wyjazdowe. ( ...) Rehabilitacij.i me dy C :
i ochrony danych osobowyh . 5 o0sbOb
z rehabilitacji, a 3 to jest ochrona danych
osobowych

| TI _POWI AT_KAMI ENNOGORSKI
To byty uprawniepraetdo obstugi S
budowl anego. Czyli jakies$ koparki, zur

ITI_POWIAT_LEGNICKI

Dziatani a, z ktoérych korzyst aKkKnlFoS w dmamd dtly ws pa rgct
pozostatychcpyacownidlbbowezposSredni o zaangazowany
ze Swiadczeniem przez danag firmg wustugi czy wy
|l iczebnosci gr upwo-abdyriinipsrtacaccwnincy bliakrao str ukt ur
pod uwage strukturg tematycznag dz-ipaldtkawychjag duzyn
rowniez szkolen czy kursow typowo zawodowych, na

Wykres16. %+ g2 Reék adl y2gAal LINIR] eidlafiktasoviite ¥ KFS fealisowayi@vifiintach w Zatadh
20152016

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

: i i i i i
pozostali pracownicy 67,4%
1 | | | | | |
1 1 1 1 1 1
N . - ' ' | | | i
pracownicy biurowo-administracyjni i 26,89 : :
_ i i i | i i
1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1
wioa¢c ERNEHNEHN boxs | | |
| | | | | |
- 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1
kierownicy _ 15,1% l l l !
| | | | | |
- 1 1 1 1 1 1
| | | | | |
kadr a zarzqdzajq_)l&S%zels, dyrekKtor) |
1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1

¥%N» REdady CAPI z pracodawcami N=953
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Tabelalo. { GFy26Aalt LINI O&3 RRAI BF YAOK FaRyyarveys8af vYC{ NBItAlz2s
201663 oA SE121 OA A F2N¥Y& gO0Fayz21 OA FANY
C2NXYI 4Ol 2 ASt 12106 FA

prywatna | publiczna| mikro | YI O|1 NBR Rdz
pozostali pracownicy 65,6% 71,5% | 59,7%| 72,0%| 75,4% | 81,4%
pracownicy biuroweadministracyjni 23,0% 35,4% | 15,9%| 35,7%| 37,4% | 32,6%
wt asciciel 25,8% 1,0% | 35,5%| 53% | 1,2% | 0,0%
kierownicy 12,1% 22,0% | 5,2% | 17,0%| 30,4% | 41,9%
kadra zarzagdzajagq¢ 65% 13,1% | 3,9% | 9,3% | 17,0% | 16,3%
%N» REdady CAPI z pracodawcami N=953
Ni eco wiecej Swiattag na kierunek wsparcia reald.@
rzuca analiza =zaleznos$ci pomi edzy rodzaj ami St

Okazujze swieekszozédewkslpaarrocwaan e g o

rozumianej kadry kierowniczeji

specj aRriascowni cy

zarzgdzaj gcej

ni zszego i

prrzad 7 s4emke cdood a wce
(wliczaj agaraz w
Sr edniwesgpoa rscz caz ewbyl raa zt

t o

rzadzi ej Naj wieksza dysproporcja wystepuje w pr

wyttumaczy¢ fakt em, ze do ich wukonczenia konie

kt orego zapewnhe nie poniasa¢@gozwiazsellza. pracowni
NI & T2adGltA 202t OA LR&al OT S3IsftyevyYr TF2NXI Y,
[§e)

Tabela 20. PracownicyfirmX ‘1 is
St12

w latach 201520166 3 6 A S OFA A T2N¥eé& g0Ulayz21 0A FANY
Pracownicy P,racownlcy Kadra
.o Sredn ,

nizszego rzed Spec! gzar zagd
naj ni zs (analitycy eksperci kadra
kwalfikacjach) |. ' kierownicza
inspektorzy

kursy realizowane z inicjatywy 24.0% 23.5% 43.0% 46.1%

pracodawcy | ub

studiapodyplomowe

realizowane z inicjatywy 0,2% 0,7% 4.6% 4 5%

pracodawcy | ub

egzaminy umozl

uzyskanie dypl

potwierdzajgcy 3,0% 1,2% 1,6% 2,8%

umi ejetnosci,

uprawni en zawo

badanialekarskie i

psychologiczne wymagane do

podjecia kszta 1,2% 0,5% 0,1% 0,5%

zawodowe|j po u

ksztatceniu

¥%N» REdady CAPI z pracodawcami N=953
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44nh OSy Il ST Sdrdz RomperenciOrabytych w efekcie skorzystania wesparcia
z KFS

W konteks$cie oceny efekat ywanloggzxy wsddkdzdoOnege we9P
pozytywnie. Ni e pojawit aNise zalaenZinijee dnda toyppdhva mre:z
ich wielkos$ci mamy do czydedpnhbezwdpBZyjfpgimdkoznarg
mamy do czynienia z nieznacznie mniejszym odsetkiem odpowiedzi zdecydowanie pozytywnych.
Moze to wynika¢ z faktu, ze w tego rodzaju podm
deficytami k ompwet (emnwt as zpazaa otwynd tk 6podst awowych),
z ust ugami szkol eni owy mi zapewne relatywnie boge
tych najmniejszych. Daje to zatem pewien poziom odniesidiaias y r aychapinii.
Wykres17.h OSy I 1 2YLISGSyO2A yIoRUARDWEI BINFEVI gR3gS8FYOOLYTis¥C{ NBI A
latach 20152016

0% 20% 40% 60% 80% 100%

zdecydowanie dobrze 81,6%

raczej dobrze

Tabela2l. h OSyl 1 2YLISGSyO2A ylI o2RROKTIANT BAy HoySy2SH Ay@BOSY s 6 Y C{ NB
wlatach 2015201663 A St 121 OA A FT2N¥e& $0l ay21 OhA FANY
C2NXYI 40! 2ASt1210 FA
prywatna | publiczna| mikro | YI O|1 NBR Rdz
zdecydowanie dobrze 80,5% 84,2% | 83,1%| 80,3%| 81,9% | 74,4%
raczej dobrze 16,9% 15,1% | 14,1%]| 18,7%| 17,0% | 20,9%
ani dobr ze, ani 7 2,6% 0,7% 27% | 1,0% | 1,2% | 4,7%

%NX» RE@ady CAPI z pracodawcami N=953
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Wykres18. 51 A+ OF y A I v Ndathf2ab2p¥s vy BT Y OK YC{ yl 2ol NRIAS2 41dziSOiy
Tdzy1022y261F yAl LINI SRAATOAZNEG S
0% 20% 40% 60% 80%  100%

kursy i studia podyplomowe realizowane : : : :
. . . 82.9
inicjatywy pracoda od

SR

1
okreslenie potrzeb praco.dawc w zakreisie

1

1

|
ksztatcenia ustawiczn gwiiazku; z uhiegani

. . . "i((em . ]

sie o sfinansowanie t dtcenia ze $ragd

1 1

|

1

n

KFS i :

egzaminy umozliwiajqci uziyskame dlyploiméw
m

potwierdzajagcych nabycl e8w |ethnos'0|, kwal iflf
|l ub uprawnien zawoOdowych
badania lekarskie i psychologiczne wymagane [do
podjecia ksztatceni al|d7%b
ukonczonym ksztajt cen

prac'y zawodowe]j p o
u

zadne2%n

¥%NX» REdady CAPI z pracodawcami N=953

Patrzagc na ocene przydatnosSci widzi my, ze zdecy
te rodzaje dziatan, ktédrych realizacja konhczyt a
umi ejetnosci zawodowych orazodoptrawaifeulinK dbjyowmowarmr

Tabela22. 51 AL OF yA Ll vNafaeht 201526616y NI Y OK YC{ yl 26t NRIAS2 &71dziS01y
Fdzy1 022y 26 YAl g AING SRANZFIOARNRIB2NYE S0Fayz2i OA FANY

C2N¥YI g0l 2 ASt12106 FA
prywatna | publiczna| mikro | YI O|1 NS R Rdz
kursylst_udla podyplomowe realizowang 82.5% 83.8% | 80.4%| 83.7%| 86,0% | 90,7%
i nicjatywy pracoda
okreslenie potr z
w zakresie kszt a
w zwi gzku z ul 16,8% 14,4% | 18,2%| 15,0%| 14,0% | 9,3%
o] sfinansowani e t
Srodkow KFS
egzaminy umozl i wi
dyplomow — potwierd o0 | 5705 | 34%| 43% | 41% | 2,3%
umi ej etnosci, k wa l
zawodowych
badania lekarskie i psychologicZ
wymagane do podje 449 | 000 | 05%]| 1,3% | 0,6% | 0,0%
pracy zawodowe|j
ksztatceniu
zadne 0,3% 0,0% 0,2% | 0,3% | 0,0% | 0,0%

¥%N» REdady CAPI z pracodawcami N=953
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Co ciekawe okazuje sie, ze firmy mogag miec¢ prol
podnoszenia kompetencj.i SwWoj e]j kadry, stagd tez

tego rodzaju dziatani a.

Problem braku umiej «ktrerddainiw padmodzibeldoymka w mr
firm (dziatania te jako najbardziej skuwpoeczne u

tabela 23 . Duze firmy uznawaty takze wzglednie naj
podyplomowych Potwierdzat o do pewnego stopnhnia teze przytoc:
oceny przydatnos$Sci dziatan finansowanych w r ama
w zakresie korzystania z ustug firm gzlolserkiodwy
byt dokonany bardziej $Swiadomie, zwltaszcza gdy o

Wykres19d Y2 NJ 87 OA LN} O2RI 60546 gseéyAallanods 18 ai2NIeadlyal 1
w latach 20152016w ramach KFS

0% 20% 40% 60% 80% 100%

zwi ekszenie wiedzy i 80w n|i k

poprawa efekt A1 | prac

wej $§cie na nowe

konkurencyjno

zdobycie kwalifikacij.i
zawody lub rodzaju pracy

ki/ zwi eks|jzenile
g|’{%firm,/

i zlbednych do wykonylwe
3 7%

(0

trudno polwige dzi ec¢

obni zeni e kpsswt 6w fir my

zwi ekszenie kompetenc|jos% st arszych |pracownilk?¢

ut atwienie w codo¥e nine,j] pracy firmy

%NXF RVEARady CAPI z pracodawcami N=790

Tabela23. Y2NJ 87 OA LN} O2RI 60356 geyAallands 18 ailz2Nleadlyal 1 1d
w latach 201520164 NI Y OK YC{ 63 6A St 121 OA A F2N¥e& 40Fay21 OA FANY
C2NXI 4Ol 2 ASt12106 FA

h3s ——
prywatna | publiczna| mikro | Y I O|1 NBR R dzo

; ‘r”; S '; jvf] f E 'o jv W1 € 804%| 795% | 82,4% | 77,9%| 82,5%| 83,7% | 76,9%
poprawa efektyw 141%| 152% | 11,5% | 13,9%)]| 13,5%| 14,3% | 17,9%
lve’ @i @mowe 1 ynk g, ggo 53% | 7,9% | 48% | 48% | 51%

onkurencyjnos$c
zdobycie kwalif
do wykonywania zawody lub 2, 7% 2,4% 3,3% 1,4% | 2,0% | 54% | 7,7%
rodzaju prac
trudno powiedzi| 1,8% | 2,0% 12% | 2,8% | 1,2% | 0,7% | 0,0%
obnizenie koszt| 15%| 1,6% 12% | 1,7% | 1,6% | 1,4% | 0,0%

zwi ekszenie kom ggy | (5o 04% | 0,3% | 0,0% | 1,4% | 2,6%
pracowni kéw

% NI RVEMZady CAPI z pracodawcamings

oBadanigjests & LBAY + yaz2 gl yS 18 T Neriashg Cdzy Rdza i dz t |
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Tabela24 Y2 NI 871 OA LN} O2RI 60596 seyAallands 1 21NBTtSyAl LIGNI So
zrealizowanegaw latach 201520166 NJ YIF OK YC{ 63 A St 121 OA A TF2N¥eé& g0l ayz21 OA
has C2NXYI g Ol Zi\éfv‘l 2ATV6 V'-F)\
prywatna | publiczna| mikro | Y| O|1 NBR Rdzo
zwiekszenl e Wig 1| 5549 | 4329% | 56.8%]| 50,0%| 56,0% | 40,0%
kwal i fikacj.i I
obni zeni e kos1268%| 195% 455% | 25,9%]| 32,6%| 20,0% | 20,0%
poprawa efekty 76% | 10,6% 0,0% 9,9% | 4,3% | 8,0% | 0,0%
trudno powiedi 51% 4,4% 6,8% 3,7% | 4,3% | 8,0% | 20,0%
zdobycie kwalifikaciji
ni ezbednych d¢ 3,8% 4,4% 2,3% 25% | 6,5% | 0,0% | 20,0%
zawody lub rodzaju prac
wej scie na noy\ 25% 3,5% 0,0% 3,7% | 2,2% | 0,0% | 0,0%
zwiekszenie K¢ g 590 | 00% | 0.0%]| 00%| 4.0% | 00%
starszych pr ac
:r:nya twhenibe W € o6m| 00% | 23% | 00%| 00%| 40% | 00%

%N RVEAEady CAPI z pracodawcamil§3

Tabela25. Y2 NJ @81 OA LN} O2RI 60546 geyAllandsS 1T S3aTIYAysg LI2GG6ASNRI

w latach 201520164 NI Y OK YC{ 63 6A St 121 OA A F2N¥e& 40Fay21 OA FANY

— C2NXI 4Ol ZAStvl zAivc') vw\
prywatna | publiczna| mikro | YI O|1 NBR R dzo

zdobycie kwalifikacji

ni ezbednych dq47,4%| 483% | 44,4% | 26,7%| 53,3%| 71,4% |100,0%

zawodl lub rodzaju prac

zwigkszenie Wizl 3790 | 66,7% | 53,3%| 46,7%| 28.6% | 0,0%

kwal i fikacj. [

trudno powied{ 7,9% | 10,3% 0,0% | 20,0%| 0,0% | 0,0% | 0,0%

poprawa efekty 26% 3,4% 0,0% 0,0% | 6,7% | 0,0% | 0,0%

wej S§cie na no\

rynki/ zwi ekszgq 2,6% 3,4% 0,0% 0,0% | 6,7% | 0,0% | 0,0%

konkurencyj nog§

%NX» REARady CAPI z pracodawcami3é=

Tabela26. Y 2 NJ &1 OA

g NI YFEOK YC{ ¢33 gASt1210A A FT2N¥e& g0OFay210A TFTANY

h C2NXYI g0OI 2 ASt 12106 TA

35 prywatna | publiczna| mikro | Y I O|1 NS R Rdz
zdobyciekwalifikacji
ni ezbednych d¢750%| 85,7% 0,0% |100,0% 60,0%/| 100,0%| 0,0%
zawodl lub rodzaju prac
zwiekszenie Wii,sol 1430% | 00% | 00%|200%| 00% | 0,0%
kwal i fikacj. [
trudno powi ed{125%| 0,0% 100,0% | 0,0% | 20,0%| 0,0% | 0,0%
% NI RVE2ady CAPI z pracodawcamilN=
oBadanigestg & LISAY | yaz26l yS 1 S 1 NRridjashg Cdzy Rdza 1 dz t |
YN} 226832 CdzyRdzal dz {1 12t SyA26S532¢ o
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Uzasadni aj gc odpowi edzi dotyczagce przydatnos$ci
wskazywal.i gt 6wni e na fakt zwi ekszania kompetenc
egzaminodéw i badan | ek ams leizdk)d n yanywarkdhazawoeyubk wa | i f i
rodzaju prac Respondenci odnosi li si e gt 6 wnd per 6c@  kw
wspomnianych kwalifikacji kadry wskazywanowyap o pr awe ef ek.t ywnos$ci pracy
Wi ecej i nformacij.i na temat ef etkt gwabBzuj agwspadp

respondent 6w na pytanie odnoszgce sie do zmian v
czwarta firm nie zaobserwowatlt a 2z aganyabetn2@®,mo an (g
naj czestszym ef ek tremfinyyofedy produktowej.nGhedziitee o sgerokie

rozumi eni e tego pojecia, pod ktorym kryje sie taea
np. dzi eki uzyskanym przez pracowni k6wCou ppriagstnai e r
fiimawskazywata takze na fakt zdobycia nowych rynkbo

Okazuje sie, Zze poszerzenie spektrum oferty cz
i mat ych firm, dla ktdorych skorzystanriyes par zdyztio
relatywnie najwiecej wartosci dodane]
Wykres20. %Y Al y& 6 TFdzy1O22y 26 yAidz LINI SRaAAt0A2NEGer OT & &&idad 02
LINI ST RAAMNNGEF A FAYEIY&a261 yéOK wlataclc1s2086l t AT 261 yS 6 FANYIF OK
0% 10% 20% 30% 40% 50%
rozwiniecie of 41,5%
nie zaszty
zdobycie no
zwi ekszenie wiedzy i $,Jj%fikacji pracowni ko
pracownicy korzystaj 7:§tyofe}rt szkol eéni owle|j
zmienili stanowisko pracy / awansowali 1 i i i
poprawa efektywnos$ci é':@koéc:;i priacy/z:miany
organizacyjne 2. ° i i |
trudno p e0doz i e ¢ i i
zdobycie kwalifi %gojii niezbednych do
. . ,A) 1 1 1 1
wykonywania zawodu lub rodzaju pral | | | |
zwi ekszenie|adet riudni eni a i
ut atwienie w codaoB®rnhej pracy., firnmy
obni zeni e koost%tc’gw fiirmy i i
wzrost zarobkdwivpr acowni kow, |

¥%N» REdady CAPI z pracodawcami N=953
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Tabela27. YAl y& ¢ TFdzy1 O022y26t yAdz LINI SRaAAt OA2 Gol Ol e aelddz O2h
LINI ST RAMNMIIF A FAYlFyazglyeOK 1T YC{ -2FBpBHABRBEYVSI OAFANFRRAKEG6D

C2NXI o60OlI 2 ASt 12106 FA
prywatna | publiczna| mikro | YI O|1 NBR Rdz
rozwineli smy ofern 439% | 36,1% | 46,6%| 45,0%| 26,3% | 25,6%
nezaszty zadne zm 21,3% 29,2% | 19,2%| 22,0%| 35,1% | 37,2%
zdobyli $§my nowe 1 247% 7,9% | 26,9%| 16,7%| 9,4% | 4,7%
Zwi ekszenie wied:
pracowni koéow
pracownic)k or zy st aj agcy
szkoleniowej zmienili stanowisko pra|
/| awansowal i (uwé
u dotychczasowego pracodawcy)
poprawa efektywng(
pracy/zmiany organizacyjne
trudnopowi edzi eé¢ 4,1% 2,7% 41% | 1,7% | 58% | 4, 7%
zdobycie kwalifi/l
wykonywania zawoallub rodzaju prac
zwi ekszenie zatry 05% 0,2% 0,5% | 0,7% | 0,0% | 0,0%
ut atwienie w codi 02% 0,7% 0,5% | 0,3% | 0,0% | 0,0%
obni zenie koszt oV 02% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,6% | 0,0%
wzrost zarobkow  0,2% 0,0% 0,2% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
%NX» RE@ady CAPI z pracodawcami N=953

6,2% 12,4% | 6,4% | 7,7% | 12,9%| 9,3%

7,0% 7,9% 4,8% | 8,7% | 9,4% | 14,0%

5,4% 7,9% 4,6% | 6,0% | 8,8% | 14,0%

0,6% 0,3% 0,000 | 1,0% | 1,2% | 0,0%

Okazuje sie, Zze poszerzenie spektrum oferty cz
[ mat ych firm, dla ktoéorych skorzystanie z dzi
rel atywnie naj wi eGerefanierjednak nastawieniediomeb dreej .ef ekt 6w dz
finansowanych z KFS jest pozytywne, co wynika te
Podkresl ajag oni fakt zwi ekszonej efektywnos$ci

dofinansowaniaw kol ej nych khyadhmmkaj eftddilaizug B¢ . na podni
kwal i fikacj.i pracowni kow, ale tez podkreslajag e
poprawa |jakosci obst ugi klientdédw czy mozliwos¢

rozmowepaswi kwestiom kontaktdéw z Kkl ientami [ ko

takze na zwiekszong $S$wiadomos$¢é zwigzanag(pz wykon
zachowaniem zasad bezpieczenstwa)

Gdyby$my mogldpnywm mast

z dodatkowych szkl en skor zystac, to by byt o
bardzo dobr ze, gdyby byt a t aka mo z
Poni ewaz w Swoi m zakresie finansow
pracowni kow, jakby sam miat sfinansow
szkol eni e, koszt jest zbyt duzy. A my
bysdmy nie mogl.i pomébc. Jeden moze na
dwbch. A tutaj jednak duzo osdéb skorzy

| TI _POWI AT _KAMI ENNOGORSKI

oBadanigjests & LBAY + yaz2 gl yS 18 T Neriashg Cdzy Rdza i dz t |
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Na pewno zaszty zmiany. Dl at ego, ze |
efektywnos¢ na danych stanowi skach.
I TI _POWI AT_OL AWSKI

Przede wszystkim podniesienie naszych
umi ej et no €hodzi, o prezéntowanie
naszych propozycij.i Gt 6wni e chodzi

duzych klientdw, kt drym trzeba o
Zzaprezent owac nasza oferte. ( ...) Uc z e
dwi e osoby. A szkol eni e dotyczyto

prezentaciji, publicznych wystapien
| TI _POWI AT_JELENI OGORSKI

Prze d e wszystkim popr awi SwiadczeE dl a
pacjent - w
I TI _POWI AT_KLODZKI

Musi my szkol i ¢ pracowni koéw zeby ur
rozmawi ac z pacjent ami [ postepowa
pacjent ami . Tym bardziej, Ze pacjenc
trudniejsi. Wi ec takie szkolenia sg pc¢
I TI _POWI AT_OLESNI CK
No na pewno wiedza sie poszerzylt a, po
To nie ma watpliwos$Sci. Nawet sama p(
wi em, ze one si e bardzo przydaj g. W
wt asni e byt am na takim szkoleniu z
cywilnopr awnyc h, st awk a godzinowa .. no
naprawde, bardzo mi sie przydat o.
ITI_ POWIAT_POLKOWICKI
Podni es¢ kwalifikacje pracowni kow, [

obnizy¢ tez koszty wutrzymania firmy p
ni e musi my zewnetrznych firm zatrudn

jeszcze ni e zdgzyl i $my tego sprawdzi
naprawde jest $Swieza sprawa. My jeszc
rozi czyl i $§my nawet z ur zedem, jezeli

zamkniecie tego szkolenia.
I TI _POWI AT_BOLESEAWI ECKI

Na pewno bedzie nam przydatne. Zamiar
zeby wyszkoli ¢ pracowni kéw w tych kon
rzeczach, dl atego ze oni s 3 wt asni e
szkoleniami nam potrzebni. Mamy podesty

ruchome, ma my wo z K i jezdni owe, Spaw
met odami |, kt ore pani powi edzi at am.
naj bardzi ej uwazam, ze t o wszystko
wykorzystane w odpowiedni sposoOob.

oBadanigestg & LISAY | yaz26l yS 1 S 1 NRridjashg Cdzy Rdza 1 dz t |
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I TI _POWI AT_BOLEStEtAWI ECKI

Generalnie p
IT

Byt o nam duzo bat wi ej

kl uczowych Kk

Zwi gzku z nowym prnmyekte

odniesienie kwalifikacji |
|_POWIAT_JAWORSKI

pozys
lientow,wna ktdérych nam z
m uru

firmie.
| TI _POWI AT_JELENI OGORSKI
Potrafig ta wiedze teoretycznag I pr a
prostu wykorzystaé w pracy. Tak ze !
zdobyl i wieksza wiedze, doswiadczeni
dobr ze, ze mogl i kaegile st niczy¢ w tych
(..) Na pewno utatwito prace tutaj, 0s
braty w tych szkoleniach systemowych
danych osobowych. Pracownicy sag siebi
pewni i jest to taka profesjonalna | u:
| TI _POWI AT_KAMI ENNOGORSKI
Ja juz w zawadzaime lHSwdiamm &zd bo 16. I
w ciggu tych 2 lat, w ktorych przepro
Kur sy i teraz koncze jeszcze, bo zacz
od wrzed$dnia, to powiem pani, ze przez
sie nauczyt em, to sie nie nauczytem p
To my sl e, Ze 8o0a jmetywaycsjtaa,r cz aj

zeby robi ¢ t

akie rzeczy.
I TI _POWI AT_KLODZKI

( ...) pl anuj emy rozwoj . Czyl i pl anujerm
kol ej ne osoby. Bo wi adomo, ze i m v
pacjentdédw | est, im | epsze ustugi Swi a
tych pacjentow jest coraz wiecej. Wie
ze ta&km,poawi ekszy¢ zatrudnienie, zeby
pacjent ow wszystkidie hmwylreo,bi ¢, tak. Ta
ze to w tym kierunku, jezel: chodzi o]
(..Juz pomizjeajpgacc jtem c i na przyktad sa
bardzi ej zadowol!l eni i ze tak powi em,
nasza jest wieksza
I Tl _POWI AT_KLODZKI

Potrzebne byty kwalifikacje, zeby u

w przetargach.

ITI_POWIAT_LEGNICKI

Mamy wiecej
zmi eni t o. Ni

oBadanigestg 4 LBsAY | Yy a2 6
YNI 224532
48
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mam wt asnych ludzi, bo sprzet wczes$|
zakupit gm.i nMiygnd z wt asni e po to zZeby by
samowystarczalnym. .mpni ej sze koszty sag przez
to, dzi(aimalzmas oibni zy¢ cene, czyli by¢
bardziej konkurencyjnym.
ITI_POWIAT_LEGNICKI
Chodzi ladzoezea bardziej kompetentni,
prostu. Bardzi ej rozumi ej g t o, co
Wyjasniono im pewne probl emy, o0 ktor
wiedziano. Robiono, wykonywano pewne
czynnos$ci [ przy f ormowani u, przy Za
Nat omi ast ni e wi edziano do konca, j o
procesyza hodz g .
ITI_POWIAT_LUBANSKI
Zwi ekszeni e kwal i fikacji, kompet
pracowni kow.
ITI_POWIAT_LUBINSKI
Moj a praca j est bardziej S§wi adoma,
powi em. Wi ecej nauczytam sie.. asert.)
wi ekszej . Pracy z klientem. Ja tego
najbardziej. Pracy z ktieem.
ITI_POWIAT MILICKI
My § my pasowal i do tego projektu, bo
wiekszosé¢ zatogi, to sa osoby powyze
Zyci a. Wi ec tak, jakby zapewnienie im
kwalifikacji wymaganych na ich stanowiskach
pracy, tak zeby dal eip na rynku pracy I
petnych kwalifikacjach i zeby tu wiek
dyskrymi nowat .
I TI _POWI AT_SWI DNI CKI
(.0 moze S$Swiadomos¢ (wykonywania konk
czynnosci, stosowania zasad bezpieczer
przyp. autora) jest inna.
ITI_POWIAT_JAWORSKI
Dla czesSci, pzvwacaosmndzkad w pr zypadku skzkoy el fcizrym,stu
wigzato sie ze zmiang ich stanowiska pracy czy a
(por. wykres 20 i tabela 27) pracownicy odeszli z firmr, @ ma ¢ h , kokzys@di rze/ wsharcia
szkol eni owego. Najwieksza rotacja dotykata przy
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Wykres21. CF 1 G LRT2adGF 61 yAl @ ST ARIK NS RYN2 GRd Wl {8t &1 20ROk 26 yé Ol
realizowarychw firmach w latach 20182016
0% 20% 40% 60% 80% 100%

tak, wszyscy 9416%

czescé¢ zmi i4b%m p

wWszyscy zmj @8 | i

%N» REdady CAPI z pracodawcami N=953
Tabela28. CIF {4 LRT2ad0l6FyAl 6 TFTANNAS LINF O2RAYAL|GsEgZ  6FSAT yLU2yT SNEESR: yyAe20 |
realizowanychw firmach w latach 2012016wgg A St 1 21 OA A FT2N¥e& g0l ay21 OA FANY

C2NXI 40Ol 2 ASt12106 FA

prywatna | publiczna| mikro | YI O|1 NS R Rdz

tak, wszyscy 93,5% 97,3% | 96,1%| 95,3%| 93,6% | 79,1%
czesc¢ zmienita pr 54% 24% | 25% | 4,3% | 5,8% | 20,9%
wszyscy zmienil.i 1,1% 0,3% 1,4% | 0,3% | 0,6% | 0,0%

%NXF REARady CAPI z pracodawcami N=953
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V. Whnioski i rekomendacje

WNIOSEK REKOMENDACJA
Wsparci e finansowa Rekomenduje sie info
dot ycryjp oz edzgskarig przeziwsr 6 d przedsiebiorst
pracownwikeédvzy i lzd nteresowac i @tmo zfl ui ny
praktycznych zammawanym zawnioskowania o dostosowane do ich potrz
stanowiskiem. Jednak  przedmiote ws par ci e. Nal ezy inf
Kur soéw, szkol en cZKFS Zapewni a duza d
zakres temat 6 w: obszaru tematycznego i formy wsparcia, tak @

specjalistycznychp o o bst uge|w naj wi ekszym stop
naukeykowz or ganicz/| samodielniedecy dowat j aki ¢
umi ej erterpersocalne. dla niego najskuteczniejsze.

Zdecydowana wieksz
kursy i szkolenid. ch zakr es
bardzo szeroki i
dziatalnosci pr zed),]

W roku 2015 nie u/Rekomendujeprgiysztws
wszystkich SWp dkka wszelkichst aranj akabgaj wi
przede wszystkim z zastosowaneg(wni oskuj acych pr acaga
ograniczeni a wi ek o] ostatecznie dofinansowanie?rzede wszystkin
przeznaczaniu dofinansowania gnal eawi ekszypotiKarmkcij
pracownwk évieku 45+ oraz|z pracodawcami, celemwy j a $ nicke
napotkanych trudno/{ewentualnychrwgt pl i woschal e

stosowaé¢ preferencji
pracownZ&swdne wy dlyj
podstawowym kryteriu
danego wsparcia dl a

pojawienia sie potrz
w stosunku do okreé$l
(wyodrebnianych wg w
ni epet nospr awn o $tasowanie

preferencij.i W post acdg
w ocenie.
Trudno®ail iwacji dz|Rekomendmuqd®j gdzeat ani
przede wszystkimpr ocedur ku zastosowaniu jak najbardziej ujednolicony
z aplikowaniem o $|procedur, obowi gazuj
kontrolg i ocenag ejur zedachW tgm aworgenie jednegg

wzoru wniosku o dofinansowanie org
zat gczni kéw do wni os
Nal et wkZ ®z wauwworzenie jednej
instrukciji dl a urszwsqay
mieli jednakowe wytyczne podczas proce
przyznawania dofinansowani@ onadt o
przeznaczy¢c¢ dodat k oey
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pracowni kéw u rwytgcohgclvKF
i zasad jego realizpc
Rekomenduj e si e t
dokumentacji, j aka
o dofinansowani e mus
a ktdérych zebranie m
np. oferty i wyceny firm szkoleniowyc
szczegobétowy priNaglkamy
przygpt owa ¢ materi aty
w sposébhb jasny i j €
sposédb opracowani a
zasady udzielania wsparcidd b y uj e
jakos¢ i skutecznos
stworzy¢ centralny
dedykowanyK F S, na ktdérym
by pobratc ni ezbedne
har monogram nabor 6w
Rekomenduje sie wpro
Whnioskodawcy ws kazuj g rws_zystkichpwi a_t OWVCh urze
-~ . Jfirm aplikujagcych 0
aspekorganwacyjnychutrudn|W Kt 6rym znajdowatyb
proces aplikowania: przyjmowan| o firmach i Ktory
wnioskow wg kOIejIaplikacji rowni ez
l'iczba dokument o .
ponownego sktadani " .ok_re_slonyc_h prze
. : : UmozI| i witobgni etsoi enp¥
w przypadku aplikowania w koIeJny(akt YWNOoSCi urzedni k
latach. . X
wni oskow na pr owa(
skt adanych wnioskow.
Rel atywni e naj wi |Rekomen daby & ramaclte KFS na 20
z finansowaniem (roku byta dopuszczon
z doksztatcani em | dofinansowania dla jednoosobowyc
W ich przypadkucejdzi at alnosSci dedpod
(w por dwnani u ze sugeruje sie okres$le
frmami) ogr ani czen jednego pracodawce w
samodzielnego  finansowania  swoi{ podmiotu, pr zeynizuatroezl at y\
potrzeb szkoleniowych. wsparcia dla mniejszych firm.
Rekomenduje si e zwr 6ceni e
Pracodawcy wskazuj|Pracodawcow oraz pow
zwi azanych 7 podn |Nna rzeczywisteefekty skorzystaniaz dz
pracowni kow i kaldofinansowanych =z KF
podniesieni em ef ek|nNadwasposoby:
i konkurency | poszérzanig . wprowadzenie do wniosku kataloge f e k
oferty produktowou s t ugowej . |j akich pracodawcy sp
skorzystania z danego rodzaju wsparcia;
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-prowadzeni e monitor
wspieranych w ramach KFS w opar

o] zestandaryzowany
opracowany na p o
ewaluacyjnych.

Celemt aki ego dziatani a
weryfikacj a skut ecz
wsparci a, al e t ak
pracodawcow na bar d
dziatan, z jakich pl q

Podawane przez pra
0 niezaakceptowaniu przez wybrang Rek omenduj e si e przek
ur zedy konkretnych|pracodawcow ze szkol
Dodatkowo <cze$¢ fijlpodmioty znajdujace

wni oskoéw i nspir owszkoleniowych (RIS) prowadzonego pr
informacyjna [ nwoj ewo6dzKki ur zad p I
szkol eni owyc h, co oSwi aidec,zez e ni e zal ¢
konca wtasciwym i wszel ki ch podat k6w,
firm doborem temay Kk i of ertyobowigzujagcych nal ez
kur s 6w, z ktoérych |

Rekomendapegaiewani e
Wskazywany przez Rad Rynku Pracy/Rad Zatrudnie

obi ektywizmu orazw opiniowanie wniosk
w oceni e wni oskow/budza naj wi eksze w3
urzedy pracy. nastapi takze Wz mo

W systemie dystrybuc)]

Wskazywany jest niedostateczny 7 Re kome ndugi erowadiegie szersze

promoc] | mozl i wo dziatalnos$ci i nfor mé
z dofinansowani a przedsiebiorstw 0 d
pracowni kow przedsskorzystanr’naflzneandmwa
KES przez reprezentatywne organizac

pracodawcow
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A

VIL{LIAA&A GlI0oSt A geINBasyg
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VILYE 0N OT YA 1 A
71Y6SaliA2y I NAdzal ge@éAlRsg /! tL T LINIFO2RIgOIY
KFS
Dzien Dobry,
Nazywam si e ........ | aggnejisbadawtzejpASM Cenerem/ Badan i
Rynku, ktora na zlecenie DolnosSl gskiego Wojewdd
wsparcia finansowanego z Krajowego Funduszu Szkoleniowdgp otrzymanych przez nas
i nformacij.i Parssttawaa fzi rtneag ok orrozdzaj u dofi nansowani
umozI|l i wienie przeprowadzenia z przedstawicielem
szkol eni owych. Celem wywiadu | est zebranie info
podej mowanych przez powi atowe urzedy pracy W WO|j
latach 20151 6 . Po uzupetnieniu informacj ami od przeds
anali zie dokumentacij i dokonana Z 0 s te@miotowegoo c e n a
wsparcia.
Zapraszajagc Panal/ Paniag do wywiadu zapewniamy ai
podziel eni mi sopi rsiwa mi iZ dosgwi adzxizeeknd jagmi za p oS wi

rozmowe.

Wprowadzenie

2o t NBPAT ¢ LIRRI dwiitmiey  k A &GF y26A 4] 2

2yud NI yYyodl RIAIFIOIFEy21 OA LINI SRaAAt 0A2NRUGGI Y

a)SekciaARol ni ctwo, |l es$nictwo, towiectwo i rybact wo
b)SekciaBG6r ni ct wo i wydobywani e

c)SekcjaGPr zet wor st wo przemyst owe

d)SekcjiaDwyt war zani e i zaopatrywanie w energie el ekt
powi etrze do uktadow klimatyzacyjnych
e)SekcaEdost awa wody; gospodarowanie $ci ekami [ odp

rekultywacj a
f) Sekcja FBudownictwo

g)SekcjaGHand e | hurtowy i detaliczny; naprawa poj azc
h) Sekcja H Transport i gospodarka magazynowa

i)SekcjatDzi at al nos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i us
j) Sekcja dInformecja i komunikacja

k)SekcjakKDzi at al no$s$¢ finansowa i ubezpieczeniowa
l)SekcjakDzi at al nos§¢ zwigzana z obstugag rynku nieruc
m)SekciaMDzi at al no$s¢ profesjonalna, naukowa i techn
n)SekciaNDzi at al nos¢ w zawaepbsaei udbugt addmosaiéswspi er e
0)SekciaGAdmi ni stracja publiczna i obrona narodowa;
p) Sekcja P Edukacja

rNSekcjaQOpi eka zdrowotna i pomoc spoteczna
s)SekciaRDzi at al nos¢ zwigzana z kulturag, rozrywkag i

t)SekciaSPozost ata dziatalnos¢ ustugowa
uySekcaFGospodar stwa domowe zatrudniajace pracowni k
produkujace wyroby i $Swiadczagce ustugi na wtasne
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v)SelcjaU-Or gani zacje i zespoty eksterytorialne

W5 2 ASt 12706 LINI SRaAaAtoOoAZ2NRGSI Y
a)09 pracowni kow (mikro)

b)1049 pracowni kow (mat e)

c)50249 pracowni kéw (Sredni e)
d250 i wiecej pracowni kow (duze)

Wad C2NXI 60Ol ay21 OA LINJI SRaAAtOA2NRBGEI Y
a) Prywatna
b) Publiczna

W5. Powiat, w jakim funkcjonuje siedziba firmy:
22 g6AlFR 60F1 OAge

a 2 R de@nidskowanie o dofinansowanie w ramach KFS

PLY({2 0&0 Ay AOBNIGSINBNYNI Shddkiyddbidaidowaniea 2 0f A g21 0
galll | yAl edhdjddipBiedziy A d 2

awt asciciel firmy (Prezes, Zarzagd)

b) Kadra kierownicza

c)Czt onek zespotu (jeden z pracowni kow)
d)Zewnetrzna firma szkoleni owa

e)Zaprosit nas podmi ot zewnetrzny (np. PUP)
f)lnnaosoba | aki e? ...

P2. JakiDSt OKOAStA tlFzalteg2 2aAnN3ynNnsé ajlolRFEF2NO sYyA23
G8YASYAD yla2gldyArSaaley

a)Zwi ekszy¢é¢ potencjat rozwojowy przedsiebiorstwa
b) Popraw ftinkcjonowané/organizaggpr acy pr zedsi ebi or st wa

c)Zwi ekszy ¢ Kkonksuireebnicoyrjsntovsa€ mpa zreydn k u

d) UzysgHddvomd ¢ wej Scia na nowe rynki (dzi eki now)
e)Zabezpieczy¢ sie przed postepujagcymi zmianami n
)l nne, jakie? ...

tod /T & yFLRAIGLFtA ta|ZXEiRE2y Ayde alyNb2Ry 1 2dEKOA  LINJ @

a)Tak

b)Nie-pomi n P4 i P5

tnd® WFE{AS (2 o0eéveé (GNHRYy21 OAK tNeRalt gailllo oale
ajlBrak chetnych w$ro6d pracowni kow

b)Br aki formalne wniosku, musielié$dmy go poprawi a¢
c)Braki merytoryczne we wniosku, musielidédmy go po
dTruhosci z okresSleniem czy spetniamy kryteria
e)lRezygnacja pracowni kow z wudziatu w dziataniach
fABraki Srodkoéw na wktad wtasny

gl nne, jakie..........

h)Ni e wiem/trudno powiedzie¢
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c)50249 pracowni kéow (Sredni e)
250 i wiecej pracowni kéw (duze)

Wad C2NXI gOFay21 OA LINI SRAAtOA2NRGHI Y
a) Prywatna
b) Publiczna

W5. Powiat, w jakim funkcjonuje siedziba firmy:
28 AR 601 OAge

a 2 R de@nidskowanie o dofinansowanie w ramach KFS

PLY({2 0&0 Ay AOBNIGSINBNYNI Srhddki/dbidaidowanieTzy potrzeba
dzZRT Al Odz ¢ al 12t SyAl OK YALFOlI T NIROMKESGYNGINI FANY

tHd WFE{A OSt OKOAStA tlrzZzadhGegz2 2aAiAn3aynsée aiolRFenNO

Informacja dla ankietera:
Il nteresuje nas podanie przez respondent 6w wt as

trudnosci, mozna w traktiepujazmompzzaswogei owac n
-zwi ekszenie potencjatu rozwojowego przedsiebior
-poprawa funkcjonowania/ organizacij. pracy przed
-zwi ekszenie konkurencyjnos$ci przedsiebiorstwa n
-uzyskanie mozliwosci wej &alifleaciomp nowe rynki (dzi
-zabezpieczenie sie przed postepujagcymi Zmi anam

P3./ 1T & LRROTIFA a1OFRFEYALF gyA2aldl2i R2(FM gtk lyERBIEG 3/ A5t
0 NHZRyWITOAK GF 12X G2V
-jakiegor odzaj u byty to trudnos$ci ?

- co w tym procesie wymaga zmiany, w tym na poziolm@ewi at owych Ur zeddébw Pracy

a2Rdgd NBIL f AT 261 yS RTIAIFIODEYAL R2FAYIYyazél ya

P7.JakieR T Anlafmnsowarel Y C{ o0& 02 NBIf Al
Aktdzom ¢ L LRUO26AS Hnamc NRB]dzK t
Pytanadzl dzLJSOy Al 2nOSY

-Jakich obszaréw tematycznych dotyczyty te dziat
-do jakich zawodéw/ stanowi sk pracy sie odnosity?

glyS ¢ tFZadsl
al t 7]

2A
NE &1
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a2 RUFO2ZOSYI SFS81is6 RIAFOFZ R2FAYIY&a26Lye0

PIO.WI {1 t I Za& ( gkdmpeted§e/nabyt@ives siebid/lub & 6 2 A OK  LINIv @Gthacly A | 5 ¢
RTALFOIZ FAlYlIYG{2K | yteNIKal t 2 dzZl & RYyASyAS &agz2a2S2 2
t @Gl yAS dz dz2LlSOy Al 2n0S

-Kt 6re aw rdmdzadja?h zreali zowanych w ramach KFS (
egzaminy, jesli wystepowaty w oderwaniu od Sz

skutecznépr zydatne pod kagtem funkcjonowania przedsi e

PI2/ie& ¢ STFSTOAS ai2NileadlyAl LINIST tlFzadgsl FANN
21 1AST TYAlFLyeéK

-Jes |l nie zaszty zadne zmiany to jaka byta Pana
-Jesli tak to jakie to byty zmiany?

Informacja dla ankietera:
Inter esuj e nas podani e przez respondent 6w wt asny

trudnosci, mozna w trakcie rozmowy zasugerowacé¢ n
-zdobyl i $§my nowe rynki,

-rozwinelisdmy oferte produktowa,

-pracowni cy Kk or z ynowepzmigniliyniejgce prdcye/ awansewalk o | e

-W jakiej sytuacji te zmiany mogtyby by¢ wieksze

oBadanigjests & LBAY + yaz2 gl yS 18 T Neriashg Cdzy Rdza i dz t |
YNI}22¢6S32 CdzyRdzaT dz {112t SyA26S32¢d
68



““OO
‘.“‘.“‘ Dolnoslaski Krajowy
O ““. Wojewodzki Fundusz
% Urzad Pracy Szkoleniowy
74ho0al I NE (GSYIFLGedlyS al12fSZ NBRGWamdcty @ OK 4
RTAFOEZ FAYLgA26R$e DRI DAYE{ F2NVe 60Fay21 Or ¥
R C2NXI 60Ol zxéfvl 2AT'6 VT)\
prywatna | publiczna| mikro | YI O|1 NBR Rdzo
prawno-podatkowe, 36,2% | 28,4% | 52,5% | 26,9%)| 38,1%| 42,5% | 76,2%
kadrowop t ac owe
uprawnienia zawodowe
(prawo jazdy.| g 90| 3600 | 194% | 16,2%| 253%| 70,0% | 76,2%
sprzetu, el ek
mistrzowskie)
medyczne (lekarskie, | 31,8% | 250% | 46,0% | 29,7%| 27,0%| 28,8% | 81,0%
pielegniarski
szlolenia zawodowe
(braffiting, decaipage,
fryzjerstwo, fotografia, 25,4% | 25,3% | 23,6% | 21,3%| 22,8%| 30,0% | 54,8%
geodezyjne, motoryzacyjne,
mechaniczne, budowlane)
jezykowe 13,3% 11,7% 16,0% | 11,5%| 16,0%| 11,3% | 14,3%
S P I Ze Gmakeingowe, | 1y g, | 15005 | 300 | 10,1%| 10,7%| 13,1% | 26,2%
obstuga kIl ien
dla kadry zar| 11,0 | 11,3% 95% | 8,2% | 8,2% | 20,0% | 19,0%
informatyczneor az o0 b
programow Kkomn gew | 10705 | 61% | 68% | 10,0%| 7,5% | 38,1%
podstawowych (Office) i
specjalistycznych (AutoCad)
kosmetyczne 6,2% 8,3% 0,4% 11,5%| 1,4% | 1,3% | 0,0%
szkol enia tzw 55% 5,6% 49% | 52% | 50% | 6,9% | 4,8%
asystentrodziny/osoby
ni epetnospr aw 55% 0,5% 175% | 54% | 85% | 1,3% | 0,0%
spoteczna
pedagogiczne 4, 7% 1,5% 12,2% | 1,9% | 10,0%| 3,1% | 2,4%
nie wiem/trud 37% 2,8% 57% | 52% | 1,1% | 0,0% | 19,0%
technologiczneprodukcyjne 2,6% 3,1% 1,1% 1,2% | 1,8% | 56% | 9,5%
hotelarskagastronomiczne
(barista, kelner, kucharz, 21% | 25% | 1,1% | 1,4% | 4,3% | 0,0% | 2,4%
gospodarstwo
agroturystyczne)
dotyczace bra 16% 1,2% 23% | 02% | 0,4% | 2,5% | 19,0%
audytor Wewne oo | 190 | 04% | 05% | 2,1% | 1,3% | 7,1%
zarzgdzanie |
fundusze europejskie 1,5% 1,5% 1,1% 1,4% | 0,4% | 3,1% | 2,4%
BHP 1,5% 1,5% 1,1% | 0,9% | 0,7% | 3,8% | 2,4%
administracyjnebiurowe 1,2% 0,5% 3,0% 0,0% | 1,8% | 3,1% | 2,4%
ochrona danych osobowych| 1,2% 0,6% 2, 7% 05% | 2,1% | 1,3% | 2,4%
o d p o wriiepagha 1,1% 1,1% 1,1% 16% | 1,1% | 0,0% | 0,0%
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dokumentacja 09% | 11% | 04% | 1,6% | 0,0% | 00% | 2,4%
lekarska/medyczna
ochrona $rodo 09% 0,8% 1,1% 0,9% | 0,0% | 1,3% | 4,8%
obstuga baz d 04% | 06% | 00% | 05%| 0,7% | 0,0% | 0,0%
tworzenieb i znespl a o 00 | 0go0 | 00% | 07% | 04% | 0,0% | 0.0%
prowadzenie firmy
badania i analizy
laboratoryjne (w tym 0,3% 0,0% 1,1% 0,0% | 1,1% | 0,0% | 0,0%
zywnosSci)
prowadzenie dokumentacji, Y 300 | 5306 | 04% | 0.2% | 04% | 00% | 2,4%
tym elektronicznej
Eéhﬁqﬂ%mﬁm'e 02% | 02% | 04% | 02% | 0,4% | 0,0% | 0,0%
bezpieczenstw
informacji/sieci 02% | 02% | 04% | 00% | 0,7% | 0,0% | 0,0%
informatycznych
jvﬁnrerﬁe?:ig zant e 9 550% | 00% | 08% | 0,0%| 04% | 06% | 0,0%
dietetyczne 02% | 03% | 00% | 05% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
z zakresu ochrony fizycznej | 0,1% 0,2% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,6% | 0,0%
dla cztonkow | 01% | 00% | 04% | 00% | 00% | 06% | 0,0%

%NXF REARady CAPI z pracodawcami N=889
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75hoal N GSYIFGeOlyS altdRAss LRReLX2Y268 0K N
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prywatna | publiczna| mikro | YI O|1 NBR Rdzo

o d p o wriieaghd 22,2%| 19,4% 21,5% | 25,0%| 20,9%| 19,4% | 16,7%
finanse i racth?21,1%| 12,9% 23,1% | 18,8%| 9,3% | 32,3% | 33,3%
prawo/administracja 17,8%| 6,5% 21.5% | 12,5%| 9,3% | 22,6% | 50,0%
pedagogika 17,8%| 6,5% 21,5% | 12,5%| 27,9%| 6,5% | 0,0%
medyczne 11,1%| 19,4% 6,2% | 12,5%]| 16,3%| 3,2% | 0,0%

audyt wewnetr ] 67% 3,2% 7,7% 0,0% | 2,3% | 12,9% | 16,7%

zarzgdzanie zi¢ 56% 3,2% 6,2% 0,0% | 0,0% | 6,5% | 50,0%
psychologia w biznesie 56% | 12,9% 1,5% 6,3% | 7,0% | 0,0% | 16,7%
studia menedz¢ 56% 3,2% 6,2% 6,3% | 2,3% | 6,5% | 16,7%
BHP 4,4% 6,5% 3,1% | 0,0% | 9,3% | 0,0% | 0,0%

zdrowie publ i

. . 4,4% 0,0% 6,2% 0,0% | 4,7% | 6,5% | 0,0%
w ochronie zdrowia

. . 4,4% 3.2% 4.,6% 6,3% | 2,3% | 6,5% | 0,0%
odnawi al ne 2z

ochrona $rodo\
r
i

gospodarka ni ¢ 44% 0,0% 6,2% 0,0% | 0,0% | 12,9% | 0,0%

rehabilitacja 4,4% | 0,0% 6,2% | 0,0% | 4,7% | 6,5% | 0,0%
doradztwo zawodowe 33% | 3,2% 31% | 6,3% | 4,7% | 0,0% | 0,0%
zarzgdzanie i |33%]| 00% 46% | 0,0% | 0,00 | 9,7% | 0,0%

ochrona danych osobowych | 3,3% 3,2% 3,1% 0,0% | 2,3% | 6,5% | 0,0%

zarzgdzanie o9 33% 0,0% 4,6% 0,0% | 4,7% | 3,2% | 0,0%

fundusze unijne 2,2% 0,0% 3,1% 0,0% | 0,0% | 6,5% | 0,0%

mediacje 2,2% 6,5% 0,0% 0,0% | 2,3% | 0,0% | 16,7%

resocjalizacja, socjoterapia 2,2% 0,0% 3,1% 0,0% | 2,3% | 3,2% | 0,0%

bankowos$ ¢, ubd 2,2% 3.2% 1,5% 0,0% | 0,0% | 6,5% | 0,0%

urbanistyka 2,2% 0,0% 3,1% | 0,0% | 0,0% | 6,5% | 0,0%
gospodarka magazynowa 2,2% 6,5% 0,0% 0,0% | 0,0% | 6,5% | 0,0%
doradztwo podatkowe 1,1% 3,2% 0,0% 6,3% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
kosmetologia 1,1% 3,2% 0,0% 6,3% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
informatyka 1,1% 0,0% 15% | 0,0% | 2,3% | 0,0% | 0,0%
ekonomia 1,1% 0,0% 15% | 0,0% | 2,3% | 0,0% | 0,0%
mechatronika 1,1% 0,0% 15% | 0,0% | 0,0% | 3,2% | 0,0%

¥%NJ» REgady CAPI z pracodawcami N=90
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76hoal b N GSYFGeOlyS S3TlIYAysg NBH206iv@6tyeO
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. C2NXI 60Ol 2 ASt121 06 FA
prywatna | publiczna| mikro | Y I G| NER Rdz
uprawnienia spawacza 54,5%| 26,3% 13,6% | 3,7% | 33,3%| 35,7% | 16,7%

obstuga poj az/
specjalistyczibl15%| 28,1% 45% | 11,1%| 11,1%| 39,3% | 16,7%
wi dtowy, wal eq(
uprawnienia elektryczne 45,5%| 19,3% 18,2% | 11,1%| 22,2%| 28,6% | 0,0%
prawo jazdy 455%| 24,6% 45% | 29,6%| 22,2%| 10,7% | 0,0%
odpowiedz ni ej 27,3%| 8,8% 18,2% | 7,4% | 16,7%| 7,1% | 33,3%
kadry, ksiegoy?242%| 8,8% 13,6% | 7,4% | 5,6% | 7,1% | 50,0%

uprawnienia gazowe 152%| 7,0% 45% | 11,1%| 5,6% | 3,6% | 0,0%
marketing 12,1%| 5,3% 4,5% 3,7% | 0,0% | 10,7% | 0,0%
prawo 9,1% 0,0% 13,6% | 0,0% | 0,0% | 3,6% | 33,3%
fryzjerstwo, kosmetologia 9,1% 5,3% 0,0% | 11,1%| 0,0% | 0,0% | 0,0%

obstuga ur zad:
specjalistycznychs(pr e z a| 9,1% 1,8% 9,1% 0,0% | 0,0% | 10,7% | 0,0%
wciggar ka)

rehabilitacja 6,1% 1,8% 4,5% 7,4% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
blacharzlakiernik 6,1% 3,5% 0,0% 74% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
zarzgdzanie ni 61% 0,0% 9,1% 0,0% | 5,6% | 3,6% | 0,0%
menadzer ski 6,1% 3,5% 0,0% 3,7% | 5,6% | 0,0% | 0,0%
terapie specjalistyczne 6,1% 3,5% 0,0% 74% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
szef kuchni 6,1% 3,5% 0,0% 7,4% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
j e Dlyck 3,0% 0,0% 4,5% 0,0% | 0,0% | 3,6% | 0,0%
bezpieczenst wyg

: 3,0% 1,8% 0,0 | 0,0 | 56% | 0,0% | 0,0%
informatycznych

gospodarka magazynowa 3,0% 1,8% 0,0% 0,0% | 0,0% | 3,6% | 0,0%
obstuga instal ;o 180 | 00% | 00%| 00%| 3.6% | 00%
hydraulicznych
studiaw trakcie odbywania 3,0% 0,0% 4,5% 0,0% | 0,0% | 3,6% | 0,0%

ratownictwo medyczne 3,0% 0,0% 4,5% 0,0% | 0,0% | 0,0% | 16,7%
egzamin dlba | 3000 500 | 45% | 0,0%]| 0,0%| 3.6% | 00%
Nadzorczych

szczepienia ochronne 3,0% 0,0% 4,5% 0,0% | 5,6% | 0,0% | 0,0%
maszynista 3,0% 0,0% 4,5% 0,0% | 0,0% | 0,0% | 16,7%
prowadzenie mediacji 3,0% 1,8% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0% | 16,7%

ochrona $rodoy 3,0 1,8% 0,0% 3,7% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
obstuga kot t ¢
st apttey,nne i g
projektowani e
przeciwpozar o\

3,0% 0,0% 4,5% 0,0% | 5,6% | 0,0% | 0,0%

3,0% 1,8% 0,0% 3,7% | 0,0% | 0,0% | 0,0%

S 1 Nkramashg Cdzy Rdzal dz t |

oBadanigests & LBAY | yazel yS R
C | 12t SyA2¢S32¢ 0

)
YNI 224832 CdzyRdzal dz {
72



“‘::““ :
o9 ©o¢ Dolnoslaski Krajowy
¢ 0% Wojewbdzki Fundusz
% Urzad Pracy Szkoleniowy
zarzgdzanie ti 3,0% 0,0% 4,5% 0,0% | 0,0% | 3,6% | 0,0%
gospodarka magazynowa 3,0% 1,8% 0,0% 0,0% | 0,0% | 3,6% | 0,0%
programista 3,0% 1,8% 0,0% 3,7% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
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